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1. PERFIL INSTITUCIONAL

1.1. Entidade Mantenedora

Caracterizagdo Juridico-Institucional

O Instituto Educacional de Almenara, entidade juridica de direito privado, legalmente constituido
na forma de sociedade civil com fins educacionais e lucrativos, devidamente registrado na JUCEMG sob
0 n° 3120665339-1 em 20/12/02, e alteragdes n° 3033251 em 15/12/2003, 3770393 em 22/08/2007,
4651158 em 14/07/2011 e 4871384 em 20/06/2012 e 5130653 em 20/08/2013, tem sua matriz ALFA -
Faculdade de Almenara, situada na Rua Méario José de Souza, n° 11, Bairro Parque Sdo Jodo,
Almenara — MG, CEP: 39.900-000, CNPJ n° 05.598.350/0001-15; consta ainda como filiais: ALFA -
Faculdade de Capelinha, situada na Rua das Flores, 955, Centro, Capelinha/MG, CEP: 39.680-000,
CNPJ n° 05.598.350/0002-04; ALFA - Faculdade de Aracguai, situada na Rua Dom Serafim, 435, Casa
B, Centro, Aracuai/MG, CEP: 39.600-000, CNPJ n°® 05.598.350/0003-87, ALFA - Faculdade de
Guanhéaes, situada na Wantuil Caldeira, 544, Bairro Expansédo, Guanhdes/MG, CEP: 39.740-000, CNPJ
n° 05.598.350/0004-68, ALFA - Faculdade de Tedfilo Otoni, situ e Faculdade ALFA de Teéfilo Otoni,
ambas situadas a Rua Engenheiro Celso Murta, n° 600 — Bairro Doutor Laerte Laender Tedfilo Otoni/
MG CEP 39.803-087.

Tem por objetivo social promover atividade educacional diversificada ministrando ensino em
seus variados niveis e investindo em pesquisa e extensdo. Por esse meio, consciente e decididamente
procura incorporar os interesses maiores da sociedade da qual € parte constituinte para engajar-se
efetivamente no processo de sustentacdo do patrimbnio cultural e contribuir para o crescimento
econdmico, social e melhoria das condigdes de vida e salde da regido onde atua. Tem como finalidade
a prestacao de servicos de Cursos em Educacdo Superior, graduagdo, pés-graduacgéo, além de cursos
livres, cursos técnicos, cursos profissionalizantes e cursos em educacado em todas as modalidades.

A Estrutura Organica do Instituto Educacional de Almenara Ltda € constituida pelas sécias-

administradoras Neuza Maria José Soares e ou Elane Cristina Lopes Soares.
Dados Gerais do Mantenedor
Denominacdo: Instituto Educacional de Almenara Ltda.

Enderec¢o: Rua Mario José de Souza, n° 11 — Bairro Parque Séo Joao, Almenara — MG
CEP: 39.900-000



Situacéo Patrimonial e Econdmico-Financeira

Constituem bens do Instituto os seus imoveis e mdveis que possua ou venha a possuir, rendas,
contribui¢Bes, valores em dinheiro, agfes, legados, doacgdes, subvencdes, auxilios e os resultados dos
servigos prestados pelas Unidades ou de fins assistenciais que mantiver. O exercicio social continua em
31 de dezembro de cada ano, quando é levantado o balanco patrimonial e de resultado econémico,
sendo efetuada a apuracédo dos resultados com observancia das disposi¢des legais aplicaveis, sendo os
lucros ou prejuizos distribuidos ou suportados pelos sécios na propor¢do de sua participacdo no capital

social.

1.2. Breve Historico da IES

O Instituto Educacional de Almenara encaminhou ao Ministério da Educacdo, pedido de
credenciamento de sua mantida a Faculdade ALFA de Tedfilo Otoni, a fim de atuar no ensino superior,
na modalidade de Educacédo a Distancia. Vinculados ao pedido de credenciamento foram protocolados
os pedidos de autorizacdo para os cursos: Ciéncias Contdbeis, Tecnologia em Gestdo Publica,
Tecnologia em Marketing, Tecnologia em Gestédo de Recursos Humanos, Analise e Desenvolvimento de
Sistemas.

Situada na Rua Engenheiro Celso Murta, n° 600 — Bairro Doutor Laerte Laender - Tedfilo Otoni/
MG, a Faculdade nasceu a partir do idealismo e do esfor¢co conjugado de seus instituidores e
comunidade local na busca de alcancar a educacao igualitéria de qualidade, que possa permitir a todos
0 mesmo desenvolvimento dentro de um novo paradigma de cultura e saber.

Pretende, assim, enfrentar os grandes desafios colocados pela educagdo nacional e pelas
condi¢bes socioecondmicas, educacionais e politicas regionais, e estabelecer-se como uma entidade
educacional capaz de universalizar o saber e o trabalho, respaldando-se nas modernas metodologias
de ensino-aprendizagem para a preparacdo de profissionais competentes e comprometidos com a
geragdo de mudangas significativas que possam influenciar positivamente as condigbes de
desenvolvimento da cidade de Tedfilo Otoni e regido de influéncia.

E com esse proposito que a Faculdade ALFA de Teofilo Otoni concebe:

e 0 ensino como processo de mudanca e de formacdo profissional capaz de atender as
demandas da sociedade, defendendo sempre a expressido e o cumprimento da verdade, da
postura democrética, a partir das acdes que planeja empreender visando o desenvolvimento
técnico-cientifico e cultural da regido de sua influéncia;

e a extensdo e a prestacdo de servigcos como instrumento de intercAmbio entre os segmentos

institucionais e a comunidade social.
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Consubstanciada, assim, nos pressupostos de indissociabilidade entre ensino e extensédo, a
Faculdade tem a compreensdo de que 0s seus espacos de atuacao no presente e futuro se definem,
necessariamente, na interacdo dindmica com a sociedade em geral, e com o mercado de trabalho, em
particular. Fixa, por conseguinte, sua politica de trabalho em consonédncia com as demandas e
expectativas gerais da sociedade de Tedfilo Otoni e para além dela e em interface permanente com o
mercado de trabalho global e o sistema educacional. Reconhecendo a crescente importéncia do
conhecimento para a formacdo de sujeitos e para o0 processo de desenvolvimento sustentado, esta
Instituicdo intenta partilhar essa responsabilidade com os ingressantes e concluintes de seus cursos e
com as organizagdes sociais locais. Nesse sentido objetiva ser referéncia na oferta de ensino superior,
assumindo o compromisso de concorrer para a promo¢do do desenvolvimento socioeducacional,
cultural e politico-econémico.

O presente Plano de Desenvolvimento Institucional é a mediagéo historica e o instrumento para
realizacao das a¢bes de uma instituicdo que nasceu com o propdsito de constituir-se como referéncia,
ousada por natureza, ponderada por sua expressao, incisiva quanto a dimensao das metas e dinamica

no que se refere a objetivos e procedimentos.

2. MISSAO E OBJETIVOS DA INSTITUICAO

Em conformidade com este Plano de Desenvolvimento Institucional, a IES tem como missdo
“Ministrar ensino superior, integrado a extensdo e prestacdo de servicos, pautado no conceito de
liberdade, de responsabilidade social e consciéncia cidadd de modo a promover e consolidar o
conhecimento e gerar recursos humanos importantes para potencializar o processo de desenvolvimento
no ambito nacional e regional”.

As acdes institucionais que serdo desenvolvidas pela Faculdade serdo orientadas por marcos
gue surgem da politica estratégica funcional, amplamente discutida no conteido deste PDI. Esses
parametros associados a missao e aos principios institucionais norteardo as acfes académicas e
administrativas, dentre as quais se destacam os alicerces vinculados aos aspectos pedagogicos:

I. Na igualdade entre os homens, independente de nacionalidade, sexo, raca ou credo,
opondo-se a qualquer espécie de discriminacao social;

Il.  No respeito aos direitos humanos e, entre eles, o direito a educacdo, a formacao

profissional e ao acesso as conquistas das ciéncias;

Ill.  Nos principios de liberdade e de solidariedade humana;

IV. Na educacao integral da pessoa humana e na capacitacao profissional,

V. Nos valores da democracia, no estado de direito dai decorrente e na Constituicdo da

Republica;
VI. Na protecdo do meio ambiente; e

VII.  No amparo social aos mais carentes.
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A Faculdade desenvolvera programas sociais objetivando melhorias na qualidade de vida da

comunidade, transmitindo estes principios na medida em que os acolhe na definicdo de seus valores e

de sua misséo. A responsabilidade social da IES estara alicergada em dois principios, a saber:

Expansdo ordenada e a criagdo de novos cursos superiores em areas ainda carentes,
orientados em seus Projetos Pedagodgicos de Curso pelos principios e valores condizentes
com a missdo da Instituicdo de forma a atender as necessidades da comunidade e
contribuir para a formagao do cidadéo; e

Promover programas sociais, através de uma acgdo extensionista, interdisciplinar por
natureza, ao abordar a realidade em sua plenitude, promovendo a producdo do
conhecimento de forma integrada, que néo pode ser vista fora do processo académico e

desvinculada do ensino.

Para até o final do periodo deste PDI, a IES planejou alcancar seguintes objetivos:

Implantar o sistema de avaliacao institucional

Cumprir a Missao Institucional e os objetivos e metas institucionais deste PDI

Atender as demandas regionais onde esta inserida a Faculdade, considerando os aspectos
socioecondmicos e culturais.

Expandir e garantir a qualidade do ensino de graduacéo.

Promover a extensdo aberta a participacdo da populagcdo, visando a difusdo das
conquistas e beneficios resultantes das atividades desenvolvidas na Institui¢éo.

Oferecer ensino de Pds-graduacdo com qualidade.

Garantir processos de comunicacao eficazes.

Garantir a prestacdo de servicos por profissionais qualificados.

Manter corpo docente com titulagdo adequada

Promover a profissionalizacdo da gestédo

Assegurar a sustentabilidade financeira da Faculdade, garantindo os recursos necessarios
para honrar os compromissos trabalhistas e as despesas gerais do funcionamento da
Faculdade.

Disponibilizar acervo bibliografico quantitativo e qualitativo que atenda a demanda dos
Cursos.

Oferecer infraestrutura fisica e mobilidria condizente com as necessidades dos cursos e da

comunidade académica, garantindo , inclusive, acessibilidade em todos os aspectos.

Com base nos obijetivos propostos, tem como metas:

Desenvolver ac¢des para resultados positivos no ENADE;
Proporcionar condicBes aos egressos de alcancarem resultados positivos nos exames de

classes e concursos;
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Assegurar a oferta de cursos e praticas de nivelamento para alunos com dificuldade de
aprendizagem

Garantir a aprovacdo e execucdo de projetos de EXTENSAO;

Fortalecer os programas e/ou ac¢fes institucionais nas areas social, ambiental, cultural e
esportiva,;

Estimular a participacdo de alunos e professores em atividades extensionistas que
contribuam para a diminuicdo das desigualdades sociais;

Estabelecer esforcos para oferta de cursos de POS-GRADUACAO ‘Lato Sensu”

Criar e implantar novos cursos que atendam as necessidades regionais.

Garantir nos curriculos dos cursos de graduacado temas relacionados a Histéria e Cultura
Afro-Brasileira e Indigena, Educagdo Ambiental e Educacdo em Direitos Humanos;

Manter em pleno funcionamento o processo de COMUNICACAO INTERNA e COMUNICACAO
EXTERNA ;

Garantir o acesso dos alunos ao sistema de registro académico para melhor acompanhamento
de sua vida escolar;

Manter permanente processo de atualizacdo do site institucional, de forma a garantir um
intercdmbio eficiente das informacdes necessarias ao cotidiano académico;

Buscar FUNCIONARIOS E DOCENTES com melhor qualificacdo profissional incentivando
a participacéo do corpo técnico-administrativo e docente em cursos de aperfeicoamento Lato e
Stricto Sensu e contratar profissionais qualificados e capacitados para o exercicio profissional.
Investir na expansado, melhoria e garantir manuten¢éo da INFRAESTRUTURA, atualizagdo e
renovacao do acervo bibliogréfico e das redes de informagcao.

Atualizar os recursos e equipamentos dos Laboratérios de Informatica e Laboratérios
Especificos.

Assegurar o funcionamento da Comissdo Propria de Avaliacdo — CPA, considerando as
exigéncias da legislacéo educacional pertinente.

Incentivar o funcionamento da OUVIDORIA;

Assegurar o funcionamento do nicleo de atendimento psicopedagoégico para os alunos;
Manter convénios como FIES, PROUNI para viabilizar o acesso de alunos carentes aos
Cursos.

Desenvolver acdes institucionais voltadas para o desenvolvimento econdmico e social.



Assim, nesse processo destaca-se um conjunto de estratégias e acdes, compreendidas em diferentes esferas assim configuradas:

Promocéao do ensino de qualidade/

Implantar, gradativamente, os cursos de graduagédo na
modalidade a Distancia propostos neste Plano, considerando
a demanda regional.

Criar programas para oferta de cursos para a educagéo
continuada;

Consolidar o sistema de Avaliagdo Institucional.

Elaborar relatério de auto avaliagdo com resultados,
andlises, reflexfes e proposi¢bes que subsidiem o
planejamento institucional.

Desenvolver trabalhos interdisciplinares de extensao junto a
comunidade.

Fimar programas de parcerias e convénios com outras
instituicbes de educagéo visando intercambio de trabalho.

Apoiar as jornadas, semanas de estudos, palestras,
conferéncias, workshops e outros féruns de debates no
ambito da instituic&o.

Executar programas e projetos de acdo educacional, social e
de trabalho comunitario.

Buscar parcerias com ONG's, 6rgdos e instituicbes
publicas e privadas para garantir o atendimento aos
alunos com deficiéncias.

12
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Aperfeicoamento e
desenvolvimento dos

Recursos Humanos

Incentivar a formacéo académica do corpo docente.

Oferecer atividades de capacitacdo profissional para o corpo
técnico- administrativo.

Aprimoramento dos

processos
operacionais

académicos e

administrativos

Aprimorar continuamente 0s processos académicos e
administrativos, com vistas a otimizacdo das atividades
desenvolvidas na Instituicéo.

Gestado da infraestrutura

Garantir infraestrutura fisica e académica adequada as
necessidades institucionais e ao desenvolvimento dos cursos
e das pessoas com deficiéncias.

Manter atualizado o acervo da Biblioteca.

Manter atualizados 0s recursos e equipamentos necessarios
ao(s) Laboratério(s) de Informatica e ao(s) Laboratério(s)
Especifico(s) para o desenvolvimento das atividades
académicas.

Assegurar o ambiente (clima, organizacdo e seguranca)
necessario ao desenvolvimento das atividades académicas.
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Desenvolvimento e

readequacao dos
sistemas de

comunicacao

Capacitar os responsaveis pelos processos de comunicagao
interna e externa;

Disponibilizar editais sonoros.

Otimizar o uso do site institucional, mantendo-o atualizado; e

Ampliar o0 acesso do aluno ao Sistema de Registro Académico.

Acdo social e atendimento ao estudante

Programar novas politicas de educacéo inclusiva.

Consolidar a politica de nivelamento.

Manter e aprimorar o Nucleo de Atendimento Psicopedagdgico ;

Consolidar o Programa de Apoio aos Alunos Carentes.

)Aderir ao Fundo de Financiamento ao Estudante do Ensino Superior

— FIES.

IAderir ao Programa Universidade para Todos — PROUNI.

Criar o programa de financiamento proprio da IES.

Implantar a politica de acompanhamento de egresso

Aprimorar o sistema de acompanhamento dos alunos
matriculados na faculdade e de seus egressos.
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Gestao financeira

Empreender esfor¢os para evitar evasdo e inadimpléncia.
Aprimorar a gestdo financeira em relagdo a apuracdo dos
resultados de cada curso.

Buscar estratégias para a formacao de turmas nos processos
seletivos e a enturmacdo média.

Realizar investimentos de acordo com a implantagdo das
propostas deste PDI.
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2.1 Area(s) de Atuacdo Académica.

A Faculdade ALFA de Tedfilo Otoni atuara na oferta de ensino superior, tendo 0 ensino e a

extensdo como referéncias para a integragdo com a comunidade e o desenvolvimento cientifico.

2.2 Planejamento Didatico-Instrucional e Politica de Ensino de Graduacdo e de P4s-Graduagao.

A |IES elabora seus PPC'’s a partir da reflexado, discussao e colaboragédo de todos os segmentos
envolvidos, assumindo seu cumprimento integral como um compromisso institucional, tendo presente
em suas acdes que este compromisso estabelece os principios da identidade Institucional e expressa a
missdo, 0s objetivos, os valores, as praticas pedagdgicas, as politicas de ensino e extensdo e sua
incidéncia social e regional.

O PDI orienta as decisfes e ac¢fes tanto da gestdo académica quanto da administracdo da
instituicdo, onde incorpora a concepc¢do educacional centrada na formacdo integral consistente,
formacéo tedrica acompanhada do desenvolvimento de habilidades e competéncias em estreita unidade
entre teoria e prética, solida formacao ética, compromisso social e politico dos estudantes, tendo em
vista a participacdo no desenvolvimento e transformacéo da sociedade brasileira.

Assim, com critérios pedagogicos, a Politica de Ensino privilegiara a formag&o por competéncias
e habilidades, estruturard a concepcdo curricular para favorecer a flexibilidade e na busca da
interdisciplinaridade, investira em projetos alinhados com a identidade e com a missao institucional,
fortalecerd diversas modalidades de ensino-aprendizagem, assim como fomentara a inovagdo, a
producédo do conhecimento e a participacéo nas atividades e compromissos da comunidade académica.
Tais aspectos da politica institucional serdo expressos no projeto pedagégico do curso de Sistemas
Embarcados na medida em que os componentes curriculares devem promoverdo o desenvolvimento
integral do aluno, centrado em competéncias e habilidades proprias dos profissionais do e cada curso.
Isso significa aplicar politicas de ensino que permitam:

¢ Implementar e manter o programa de avaliacao institucional dos cursos de graduacéo com:

= avaliacdo na otica do discente; e

= avaliacdo na o6tica do egresso.

= definir acBes decorrentes dos resultados obtidos nas avaliacfes;

= realizar avaliacdo continua dos projetos pedagdgicos dos cursos cuidando da sua
atualizacéo tanto em conteddo quanto em metodologia;

= fomentar atividades interdisciplinares nos cursos de graduacdo como: trabalhos de campo,
visitas, técnicas, seminarios e outros;

» incentivar a participagdo dos alunos com trabalhos aceitos em eventos cientificos;

= definir as atividades de extensdo como relevantes nos projetos pedagdgicos dos cursos,
caracterizando-a nos estagios curriculares e extracurriculares; e

= promover a educagao continuada.
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Essas politicas seréo reveladas através do Programa de Nivelamento, com vistas a ampliar a
autonomia intelectual do aluno, resgatando conhecimentos do ensino fundamental e médio, com
atividades de nivelamento em portugués e matematica; Programa de Estimulo as Acg0les
Interdisciplinares, articulando planos de ensino, incentivando avaliages sistematizadas; Programa de
Apoio ao Docente, realizando Cursos de Capacitagdo, que contemplem uso de novas tecnologias de
ensino, que representem, para o docente, maior responsabilidade pelo aprendizado e ndo somente pelo
ensino.

Por outro lado, a adocdo da pratica extensionista possibilitard a extensdo do curso com a
sociedade, com a realidade. E através da prestacéo de servicos, cursos e intervencdo em problemas
emergentes da comunidade que se dard a extensdo a sociedade dos conhecimentos produzidos,
buscando a solucéo de problemas e visando a integracéo da Faculdade com a comunidade.

Portanto a IES promoverd a formacdo de profissionais comprometidos com seu meio e

propagadores de acdes de cidadania voltadas para o desenvolvimento da sociedade.

2.2.1 Préticas de Ensino da Pés-Graduagao

A IES ofertarad cursos de Pés-graduacdo em sintonia com as demandas dos concluintes dos
seus cursos de graduacdo, também conhecida por Educacdo Continuada, bem como com o mercado
externo. Os cursos contardo com atuacao de professores da prépria Faculdade e do mercado externo
como forma de agregar a experiéncia profissional externa. Os cursos utilizam a metodologia EaD
favorecendo formacdo completa e interativa. A incorporacdo do AVA as aulas oportunizara maior
interacdo e colaboracdo dos alunos na realizacdo das atividades. Assim como na graduacdo, o Plano
de Aprendizagem dos componentes curriculares ou modulos sera disponibilizado pelos professores, no
inicio das aulas, para que os alunos planejem sua vida académica, antecipando seus estudos. O
professor sera orientado a inserir em seu planejamento recursos e atividades diversificadas que buscam
favorecer a autoaprendizagem.

A IES implantard sua Politica de Acessibilidade com ac¢des nas 03 (trés) areas, arquitetdnica,
atitudinal/pedagodgica e comunicacional, propondo medidas institucionais que garantam a incluséo de
pessoas com deficiéncia a vida académica, eliminando barreiras pedagodgicas, arquitetbnicas e na
comunicagéo e informagéo, promovendo o cumprimento dos requisitos legais de acessibilidade, sendo
que sua implementacdo esta sob a responsabilidade do Nuacleo de Atendimento Psicopedagdgico e
Social. Quanto a acessibilidade atitudinal, pedagdgica e de comunicac¢do, a Instituicdo possui instalado
em seus computadores (Laboratérios de Informatica, Biblioteca) softwares livres para facilitar o acesso
do académico as suas atividades: Hugo (Braile), Dosvox e teclado virtual, atendendo, assim, questdes
ligadas a deficiéncia visual, motora, com sindrome de down e dificuldade de comunicac¢do. A instituicdo
mantera as dimensdes referenciais para deslocamento de pessoas; adotara diferentes formas de

comunicacgdo (visual, tatil e sonora) e sinalizacao (permanente, direcional, de emergéncia).
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A IES promovera a organizacdo e a divulgacéo de atividades diversificadas, como semanas de
estudo, seminarios, palestras, jornadas, entre outras, ligadas as areas dos cursos oferecidos com o
intuito de integrar a comunidade académica e complementar a formacdo da mesma, além de incentivar

a interdisciplinaridade.

2.3 Politica e Préticas de Iniciacdo Cientifica, de Inovacdo Tecnoldgica e de Desenvolvimento

Artistico e Cultural.

As politicas e as praticas de iniciacdo cientifica, inovacdo tecnoldgica e de desenvolvimento
artistico e cultural serdo elementos constitutivos deste PDI do IES. A iniciagdo cientifica revela-se como
um principio educativo, formativo e cientifico, que é fomentado centrando-se na producdo do
conhecimento e na sua aplicacdo, de modo a estreitar a relacdo da Instituicdo com a sociedade. Dentro
da concepcédo de educacao da IES, a iniciacdo cientifica assume um papel fundamental, na medida em
que € um meio eficaz de promover o espirito investigativo do aluno, incentivando o questionamento, a
busca de informacdes fora da sala de aula, o desenvolvimento da viséo sistémica e, consequentemente,
da sua progressiva autonomia intelectual.

A politica de estimulo a producéo cientifica é instrumento indispensavel ao efetivo cumprimento
da sua Missdo, que tem, no seu compromisso com a sociedade, o motor propulsor de suas agdes,
servicos e desenvolvimento.

Sao objetivos da politica de estimulo a producao cientifica na IES:

Objetivo Geral: Promover acdes de incentivo a difusdo das producdes académicas, sejam elas

cientificas, didatico-pedagdgicas, tecnoldgicas, artisticas ou culturais.

Objetivos Especificos:

I. despertar vocagéo cientifica e incentivar talentos potenciais entre estudantes, mediante
participacdo em projeto de pesquisa, elaboracdo de Trabalho de Conclusdo de Curso —
TCC, quando exigido pelas DCN’s, sob orientagdo docente;

Il. transmitir ao académico conhecimento de metodologia cientifica através do estimulo a
escrita de projetos de pesquisa, planejamento e desenvolvimento dos mesmaos;

lll. estimular o desenvolvimento do raciocinio cientifico, da criatividade e das capacidades
analitica, critica e de sintese através do incentivo a redacdo de projetos de pesquisa, de
resumos e de artigos cientificos, quando exigido pelas DCN’s;

IV. melhorar a qualidade do ensino e da extensdo mediante a participacdo em atividades de
pesquisa que despertam o raciocinio critico e a proporcionam a vivéncia interdisciplinar;

V. preparar alunos para especializacdo e pds-graduagcdo mediante a leitura e discusséo de

artigos cientificos e o aprendizado dos aspectos metodolégicos cientificos;
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VI. incentivar o0 aluno a comunicar o conhecimento cientifico produzido fomentando a

participacdo em congressos e a publicacdo de artigos em revistas cientificas

2.4 Politicas Institucionais voltadas a Valorizagdo da Diversidade, do Meio Ambiente, da Memaria
Cultural, da Produc&o Artistica e do Patriménio Cultural e AcBGes afirmativas de Defesa e

promocao dos Direitos Humanos e da Igualdade Etnico-Racial

- VALORIZA(}AO DA DIVERSIDADE GERACIONAL E DE GENERO - A IES, com vistas a garantir
uma igualdade de oportunidades para todos, desenvolvera uma politica humanista, que se viabiliza em
procedimentos de operacionalizacdo tecnologica e ambiental, os quais possibilitam a acessibilidade a
todos os espacos de uso coletivo na Faculdade. Assim, esta politica objetiva a adequada aquisicéo de
conhecimentos e o respeito as diversidades, além da constante preocupacdo com a melhoria de
gualidade de vida, superando paradigmas, preconceitos e mitos, em relagdo a formacdo para a
cidadania e aos direitos humanos. Consta como meta deste PDI ac¢des de sensibilizacdo da
comunidade académica interna sobre respeito as diferencas (deficiéncia, faixa geracional, étnico-racial,
credo, género, nacionalidade e orientacdo sexual), direitos humanos e educacdo ambiental. Partindo
dessa premissa, o PDI contempla ainda a oferta de projeto de extensédo que contribuam para atender ao
desenvolvimento dessa competéncia no perfil do egresso dos cursos de graduagdo. Serdo também
desenvolvidas ac¢des de incentivo e parcerias com 6rgdos visando a formagéo da consciéncia cidada e

igualitaria.

- EDUCACAO AMBIENTAL - O atendimento a Politica Nacional do Meio Ambiente deixou de ser
considerada responsabilidade exclusiva dos o6rgaos oficiais de meio ambiente e passou a ser
compartilhada por todos os demais setores da sociedade. A incorporacdo do conceito de
responsabilidade social na gestdo e no gerenciamento das empresas tem multiplicado a demanda por
profissionais qualificados para atuar na area de gestdo ambiental. Para fazer frente a essa demanda, a
IES formara profissionais com senso de administracdo e conhecimentos voltados para o equilibrio do
meio ambiente e da boa qualidade de vida no planeta, bem como desenvolvera atividades de extensao
com esse intuito. Ademais, buscard integrar as Diretrizes Curriculares com as politicas relacionadas
com a preservacdo do meio ambiente, estimulando parcerias e intercambio de conhecimentos. Também
buscara integrar a educacdo ambiental as disciplinas do curso de modo transversal, continuo e
permanente, em atendimento a Lei n°® 9.795, de 27/04/99 e ao Decreto n°® 4.281 de 25/06/2002.

- PRESERVACAO DA MEMORIA E PATRIMONIO CULTURAL E DA PRODUCAO ARTISTICA — A
IES tem como responsabilidade desenvolver seu trabalho com o compromisso de preservar a memaria
e 0 patrimonio cultural da comunidade onde est4 inserida. Com essa viséo, a IES promovera agcdes em

parceria com 6rgdos e movimentos que visam esse objetivo.
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- DEFESA E PROMOGCAO DOS DIREITOS HUMANOS - Alguns temas que tratam de questdes sociais,
de ampla abrangéncia, devido a sua complexidade e natureza diferente das areas convencionais, seréo
tratados nos curriculos dos cursos de graduacdo modo transversal, continuo e permanente. Nessa
categoria se enquadram os seguintes temas: Educacdo Ambiental Educacdo em Direitos Humanos.
Mesmo mote, serdo desenvolvidas medidas de conscientizacdo, de prevengdo e de combate a todos os
tipos de violéncia e a promoc¢ao da cultura de paz especialmente a intimidagéo sistematica (bullying) e

serdo tomadas todas as medidas para garantia de acessibilidade e permanéncia no ensino superior.

- DEFESA E PROMOCAO DA IGUALDADE ETNICO-RACIAL - Como informado anteriormente alguns
temas que tratam de questdes sociais, de ampla abrangéncia, devido a sua complexidade e natureza
diferente das areas convencionais, sao tratados nos curriculos dos cursos de graduacdo modo
transversal, continuo e permanente. Nessa categoria se enquadram também os temas da Histéria e
Cultura Afro-Brasileira e Indigena. As Diretrizes Curriculares Nacionais para Educacdo das Relacdes
Etnico-racias e para o Ensino de Historia e Cultura Afro-brasileira e Indigena serdo também inclusas em
disciplinas das matrizes curriculares dos cursos de graduac¢do. As competéncias e habilidades do perfil
do egresso, descritas nas DCN's dos cursos e reproduzidas nos projetos pedagdgicos dos cursos de
graduacdo, serdo ampliadas de forma a assegurar acfes que visem a formacéo do profissional cidadéo
cbnscio de responsavel para o desenvolvimento de uma sociedade justa e igualitaria. Essa pratica se

concretizara no dia-a-dia no exercicio da cidadania e no exercicio profissional.

Com o inicio das atividades da EaD a Instituicdo pretende desenvolver projeto institucional de
carater interdisciplinar com a abordagem dos temas transversais aos cursos ofertados, ampliando as
competéncias dos egressos e também ofertando mecanismos de transmissdo dos resultados para a

comunidade

2.5 Politicas Institucionais voltadas ao Desenvolvimento Econémico e a Responsabilidade Social

A Instituicdo promovera parcerias com organizacdes publicas e privadas da sociedade civil para
melhor articular o incentivo a extensdo conforme as necessidades do desenvolvimento econémico e
social da regiao.

Propiciara a execucédo de projetos de extensdo como fundamento do desenvolvimento curricular
e de contribuicdo para o desenvolvimento regional e melhoria das condi¢des sociais.

Destacam-se as seguintes acdes voltadas ao desenvolvimento econémico e a responsabilidade
social:

e cursos de curta duracdo e de extensdo com cunho profissionalizante e de geracédo de
novas competéncias e habilidades que venham a proporcionar condicdes de

transformacé&o econdmica e social na vida do cidadéo;
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e parcerias com , Orgdos, agéncias e associagcbes e industriais de pequenas cidades
fomentando o pequeno empreendedorismo;

e dada a importancia do segmento das MPE’s (Micro e Pequenas Empresas) no pais, da
previsdo constitucional do seu tratamento diferenciado, a IES fomentard a
profissionalizagdo dos empreendedores e estudantes com o objetivo de ampliar as
habilidades, os conhecimentos e as atitudes para alcancar os seguintes resultados:

v’ contribuir para o aumento o indice de sucesso e sobrevivéncia dos pequenos
negdcios e geragédo de riqueza;

v' aprimorar o perfil empreendedor e 0 ato de empreender;

<\

reduzir e mitigar os riscos para o empreendedor;

v/ promover os atributos pessoais e competéncias interdisciplinares que formam a base
de um comportamento e mentalidade empresarial (criatividade, espirito de iniciativa,
aceitacdo de risco, autoconfianca, independéncia, etc.); e

v contribuir para a geracdo de conhecimento na educacdo empreendedora e no
incentivo de atitudes voltadas a sustentabilidade e ao empreendedorismo;

v’ realizar de cursos e capacitacao para pequenos empreendedores locais;

v’ criar de projetos de extensdo e de iniciagdo cientifica para serem desenvolvidos

instituicdes parceiras de campo de estadgios como fomento ao empreendedorismo

local e a economia sustentavel.

2.6. Politica Institucional para a Modalidade EaD

A politica institucional para a modalidade EaD estd devidamente articulada com o PDI, bem
como, contempla base tecnolégica institucional de acordo com os Projetos de cursos, tanto para
discentes como para docentes.

Entre as politicas da Instituicdo para o EaD estdo: a promoc¢ao do desenvolvimento da cultura de
EaD entre a comunidade académica e sociedade civil; a articulacdo entre as diferentes dimensdes de
ensino para a promocao de cursos a distancia; a fomentacdo do desenvolvimento de propostas
inovadoras e sustentaveis para o EaD; o desenvolvimento de parcerias com instituices educacionais
para o EaD; a contribuicdo para garantir a permanéncia de jovens e adultos a educagdo superior; a
implementacdo de praticas avaliativas integradas ao processo de avaliacdo institucional de modo a
assegurar a qualidade de EaD; a formacdo de discentes por meio de praticas pedagdgicas e uso de
tecnologias para qualificar o discente no processo de ensino-aprendizagem.

A Instituicdo disponibilizard aos discentes, docentes e tutores uma plataforma e um Ambiente
Virtual de Aprendizagem (AVA) que permita a interacdo entre os membros da comunidade académica,

bem como facilite o processo de ensino-aprendizagem.
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2.7 Projeto Pedagdgico Institucional - PPI

2.7.1 Principios Filosoficos e Técnico-metodolégicos Gerais que norteiam as Praticas

Académicas da Instituicao

As acdes institucionais desenvolvidas pela Faculdade ALFA de Tedfilo Otoni serdo orientadas

por marcos que surgem da politica estratégica funcional, amplamente discutida no contetdo deste PDI.

Esses parametros associados a missao e aos principios institucionais norteiam as a¢des académicas e

administrativas, dentre as quais se destacam os alicerces vinculados aos aspectos pedagdgicos:

VI.
VII.

Na igualdade entre os homens, independente de nacionalidade, sexo, raca ou credo,
opondo-se a qualquer espécie de discriminacao social;

No respeito aos direitos humanos e, entre eles, o direito & educacdo, a formacéao
profissional e ao acesso as conquistas das ciéncias;

Nos principios de liberdade e de solidariedade humana,;

Na educacéo integral da pessoa humana e na capacitacao profissional;

Nos valores da democracia, no estado de direito dai decorrente e na Constituicdo da
Republica;

Na protecdo do meio ambiente; e

No amparo social aos mais carentes.

A partir das concepcgdes gerais determinadas no seu PDI, a Faculdade desenvolve um trabalho

institucional sistemético para atender as demandas da educag¢do na sociedade do conhecimento,

buscando sempre a exceléncia no ensino. Para tanto atua com foco:

VI.

VII.

VIII.

No crescimento da educacéo executiva e na profissionalizacdo da sua gestéo;

No atendimento a demanda dos alunos, ndo apenas as educacionais;

No crescimento do ensino visando atender as necessidades das corporagcfes (em vista do
surgimento das universidades corporativas e virtuais);

Na insercdo de novas tecnologias no bindbmio ensino-aprendizagem;

Na diversificacao e flexibilizacdo da oferta de cursos e servigos;

Na personalizacdo e flexibilizacdo dos curriculos (atendendo as Diretrizes Curriculares
Nacionais);

No aumento da flexibilidade na modalidade de ofertas de cursos e nos tipos de cursos
superiores; e

Na interiorizagdo da educacédo superior e na segmentacdo da demanda.
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Para dar continuidade a essa perspectiva de trabalho a Faculdade tem como Politica
Educacional:
I. Investimento na formag&o do aluno, buscando a exceléncia académica, a compreenséo

politica por meio do desenvolvimento do ensino e da extensao;

Il.  Valorizag&do da docéncia e do trabalho do pessoal técnico-administrativo;

lll. Constante melhoria das instalagfes fisicas, modernizacdo dos equipamentos e da
Biblioteca; e

IV. Atendimento as necessidades sociais da regido na qual se encontra inserida, fomentando

o0 desenvolvimento das ciéncias, das artes e das atividades de lazer.

3. ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA DA INSTITUICAO

O Projeto EaD da Faculdade ALFA de Tedfilo Otoni tomou por base o Decreto 5.622/2005 e os
Referenciais de Qualidade para EaD, propostos pelo MEC. Na organizacdo curricular proposta, a
interdisciplinaridade sera trabalhada principalmente nos seguintes elementos:

I. Nas ferramentas de ensino e aprendizagem utilizadas pelos docentes e tutores, as quais
buscaréo estabelecer interfaces e conexdes entre as disciplinas que ministram com as
demais.

Il. Em atividades préticas, denominadas “Atividades Interdisciplinares Virtuais — AlVs” que
cobrardo dos alunos a solucdo de problemas reais ou contextualizados, demandando a
mobilizagdo de conceitos provenientes de varias disciplinas e areas do conhecimento.

lll. Na utilizacdo do PeerInstruction, uma metodologia ativa relativamente simples, concebida
pelo prof. Eric Mazur, da Universidade de Harvard. Ela faz com que os alunos participem
ativamente do processo de aprendizagem e os tutores presencial e virtual passa a ser um

importante moderador, problematizando questdes interdisciplinares.

A interdisciplinaridade apresenta-se essencialmente como uma critica a “compartimentalizagao”
do saber e ao isolamento das disciplinas em grades, pois busca o acesso a totalidade e a
complexidade do conhecimento no didlogo e na interacdo entre as varias disciplinas das diferentes
areas, visando a superacao da dicotomia entre o te6rico e o pratico e a constituicdo de novos espacos
de investigacdo. E nessa vertente que o ensino sera orientado pela interdisciplinaridade que organizara
os curriculos e se materializara nas “Atividades Interdisciplinares Virtuais - AlVs”, compondo parte da
carga horaria das Atividades Complementares presentes em todos os cursos de Graduacao da IES.

Como a articulacdo entre a teoria e a pratica € essencial para o processo de aprendizagem, ja
que a teoria implica uma pratica informada, sustentada por contribuicbes de diversas areas do
conhecimento, e a pratica permite a construgdo, a validacdo e a transformacdo das elaboragfes
tedricas, as “AlVs” ao tangibilizarem a interdisciplinaridade, motivardo o engajamento de educadores de

diferentes areas do conhecimento comprometidos com o didlogo, com a reciprocidade e com o
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compartilhamento de conhecimentos, ao apresentarem orientacdes para promoc¢ao de préticas realistas
gque estimulardo os alunos a definirem um problema, a examinarem varias alternativas para trata-lo e a
integrarem as varias areas do conhecimento na elaboracdo de propostas de intervengdo. O sucesso
dessa atividade pressupora a mediacdo continua dos professores e tutores ao longo de todo o
processo. Serdo trabalhos que estimulardo os alunos a complementarem seus estudos com
informac6es adicionais em campos profissionais, laboratorios de ensino, livros-texto, videos, bibliotecas,
internet etc.

Destaca-se, nesse contexto, o papel do professor e do tutor para promog¢édo da autonomia, da
cidadania e da responsabilidade social do aluno. Por meio de media¢gbes didaticas e praticas
pedagdgicas reflexivas e criticas, tanto o professor quanto o tutor, apoiados pelo aparato tecnolégico
disponivel no AVA, incentivardo o aluno a consciéncia sobre as questdes sociais reais e os convidardo
a fazer parte do compromisso de transformar, em alguma medida, o seu entorno.

O trabalho interdisciplinar proposto no PPC sera obrigatorio, coletivo, orientado e avaliado pela
equipe de docentes e tutores das disciplinas das diferentes areas do conhecimento com as quais o
aluno dialogara. A cada inicio de semestre, os professores do curso, representados pelo seu Nucleo
Docente Estruturante - NDE, definirdo os temas e subtemas interdisciplinares a serem trabalhados nas
“AlVs”, os quais deverao ser pensados a partir das unidades de aprendizagem e dos temas transversais
gue compdem a estrutura curricular do curso estabelecendo uma relagéo entre teoria e pratica.

A coletivizacdo dos trabalhos realizados sera feita no AVA, no campo destinado as “AlVs”. Ali,
os alunos postardo seus trabalhos, permitindo que todos os colegas da turma os visualizem e
interajam, conforme mediacdo do professor e do tutor. A avaliacdo relativa ao trabalho interdisciplinar
serd considerada na contabilizagdo das horas de atividades complementares destinadas a cada
semestre, seguindo as orienta¢cées do NDE do curso.

Assim, a concepcao de curriculo adotada busca responder tanto a formacao profissional, quanto
a formacdo cidadad. Tem como pano de fundo a busca pela convivéncia respeitosa, a valorizagdo das
varias manifestacdes artistico-culturais e a dimensdo ético-social no exercicio das atividades

profissionais.

Em cada periodo, o conjunto das “AlVs” proporcionara ao aluno a possibilidade de trabalhar em
equipe e de construir o conhecimento apoiado em base cientifica, permitindo-lhe a analise e a tomada

de decisdo de forma democratica, clara e sustentada, sempre pautada nos principios éticos.

3.1 Educacéao Superior

A Faculdade elabora seus curriculos com base nas Diretrizes Curriculares Nacionais com vistas
a atender as necessidades regionais sem, no entanto, desconsiderar a formacao basica do profissional
para que ele possa exercer sua atividade em qualquer outro local. Os curriculos sdo construidos de

forma a garantir a formagé&o técnica, politica e humana do aluno. Em todos os cursos serdo inseridas
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atividades complementares, disciplinas optativas e/ou de tépicos especiais que, além de enriquecer a
formacéao geral do aluno, propiciam a flexibilizacdo dos curriculos.

A organizacdo e o planejamento das situagdes didaticas de ensino-aprendizagem tém como
objetivo principal promover a relacdo dos conhecimentos e dos valores inerentes as habilidades do
profissional em formacdo, em busca da competéncia profissional que se deseja. A metodologia de
trabalho desenvolvida na Faculdade é pautada no principio pedagdgico da interdisciplinaridade,
proporcionando a relagédo entre os temas tratados e as diversas areas do conhecimento, relagdo que
cada professor deve estabelecer no plano do componente curricular sob sua responsabilidade.

Partindo-se do principio de que a constru¢cdo do conhecimento € um processo individual, mas
que se realiza por meio da producéo coletiva e compartilhada, atividades interativas serdo organizadas,
orientadas e mediadas pelos docentes/tutores. As atividades programadas ou planejadas desenvolvem
a habilidade de solucionar problemas impostos pela vida e pelo cotidiano do ambiente de trabalho,
refletindo sobre eles e propondo solucdes criativas e empreendedoras. Nesse sentido, € imprescindivel
que o estudante seja motivado a questionar e a buscar alternativas, tornando-se sujeito ativo de seu

processo de construcdo das competéncias e habilidades profissionais.

3.2. Educacéao Tecnolbgica Superior

A educacdo profissional tecnolégica quando oferecida em nivel de graduacdo e integrada as
diferentes formas de educacédo, ao trabalho, a ciéncia e a tecnologia, objetiva garantir o permanente
desenvolvimento de competéncias para a vida social e produtiva. A IES ofetard os cursos de formacao
tevcnoldgicas baseada no mesmos principios e politica de construcai do bindmio enisno-aprednizagem
dos cursos de bacharelado. Caso a IES venha a ofertar, os principios e a politica de construcao do
binbmio ensino-aprendizagem seguirdo os mesmos parametros do bacharelado e da licenciatura.

A Faculdade leva em consideracdo o perfil do egresso para a formagdo do profissional,
especificas ou por area, e as bases tecnoldgicas e cientificas a serem desenvolvidas. Para a construcao
do Projeto Pedagdgico de Curso o Nucleo Docente Estruturante desenvolve um trabalho baseado na
legislacao vigente como também nas areas e diretrizes estabelecidas pelo Catalogo Nacional de Cursos

Superiores de Tecnologia tornando-os condizentes com as condi¢des de oferta no mercado de trabalho.

3.3. Educacéao a Distancia - EaD

A Educacédo a Distancia, como estratégia de ensino na educacdo é um instrumento de
flexibilizagdo e de modernizagdo que possibilita maior interacdo entre os alunos e professores. O
credenciamento da IES para oferta de cursos na modalidade a distancia objetiva atender aqueles
estudantes com disponibilidade de tempo reduzida para realizar um curso presencial devido a sua
situacdo profissional, dificuldade de locomocédo, distancia geogréfica ou escassez de recursos

financeiros para o deslocamento. Com a criagdo da Faculdade ALFA de Tedfilo Otoni ocorrerd a
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aproximacdo da Instituichio a essa demanda . A oferta desta modalidade de ensino esta
consubstanciada a possibilidade da Instituicdo contratar professores qualificados, adquirir recursos
didatico-pedagogicos, mas principalmente para que esta modalidade de ensino corresponda
adequadamente as necessidades de formacao profissional e académica da populacao.

Considerando a facilidade de acesso as midias tecnoldgicas, o poder aquisitivo do aluno e a
politica de qualidade no atendimento aos seus estudantes, a Faculdade oferecerd seus cursos
utilizando-se das midias essenciais para 0s projetos educacionais adequados ao perfil regional.
Segundo determina o Decreto n® 2.494/98, estes recursos podem ser utilizados isoladamente ou
combinados, vinculados aos diversos meios de comunicacdo e a sistematizacdo do uso das referidas
midias deve obedecer aos critérios definidos para cada nivel e area do saber. A criacdo da Faculdade
ALFA de Tedfilo Otoni contard ainda com parcerias, sempre que necessario, viabilizando aos alunos o

acesso a estruturas fisicas de biblioteca, laboratérios e audiovisual, provendo assim a incluséo digital.

3.4 Plano para Atendimento as Diretrizes Pedagdgicos, estabelecendo os critérios gerais para
definicdo de inovac¢Bes consideradas significativas, especialmente quanto a Interdisciplinaridade

e a Flexibilidade dos Componentes Curriculares

A vivéncia de politicas e praticas pedagdgicas inovadoras € um dos desafios vigentes na
formacdo inicial e continuada. Ela prop6e métodos de educacao utilizando tecnologias de informatica e
telecomunicacoes.

Em que pese a essa corrida tecnoldgica, € recurso importante para a implementagédo da adogéo
de politicas pedagogicas acatar as sugestdes do alunado, uma vez que a pratica inovadora faz do aluno
0 protagonista do seu aprendizado. E elaborando uma opinido sobre determinado assunto que o
estudante se posiciona sobre ele, envolvendo-se com a proposta de ensino.

E imprescindivel, também, ir muito além do curriculo estabelecido, mediante a pratica de juntos,
educadores e educandos, definirem estratégias préprias de busca, ordenacgdo, analise e interpretacao
de informacgdes, construindo, assim, conhecimentos novos de forma autbnoma. Diante das opc¢bes de
novas praticas, bem como de atualizacdo das ja existentes, é mister salientar que a Faculdade adota
metodologias que favorecem o ensino-aprendizagem.

A principal proposta da Faculdade é a construcao da interdisciplinaridade em seus cursos, que
permite a articulacdo de conhecimentos e a flexibilidade de conteddos curriculares, além de contribuir
para a dinamizacdo da aprendizagem. A Instituicdo promoverd a organizacdo e a divulgacao de
atividades diversificadas, como semanas de estudo, seminarios, palestras, jornadas, entre outras,
ligadas as areas dos cursos oferecidos com o intuito de integrar a comunidade académica e
complementar a formacao dos alunos. A interdisciplinaridade é dividida em dois enfoques:

I. Atividades interdisciplinares do curso: cada curso desenvolve atividades julgadas

relevantes, seguindo as politicas elencadas no PDI. Estas atividades seréo realizadas por
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meio de visitas técnicas, seminarios, mostra académica, simpgsios, entre outras atividades
académicas afins; e

Atividades interdisciplinares da Faculdade: sado atividades comuns aos cursos
possibilitando aos alunos entenderem o carater sistémico do processo educacional. O
aluno deve entender que, apesar de serem de areas diversas, 0S cursos permitem um

entrosamento na construcdo do saber.

Contando com a experiéncia e a formacdo da equipe de professores, a Faculdade utiliza os

enfoques acima somados as metodologias usualmente propostas, visando alcangcar um ambiente

propicio a autoaprendizagem. Isso inclui a ado¢do de uma metodologia pautada na articulacdo entre

teoria e pratica como forte aliada as atividades interdisciplinares especificadas a seguir:

VI.

Atividades integradas entre os componentes curriculares do curriculo basico e as
metodologias correspondentes, integrando teoria e pratica para melhor assimilacdo dos
conhecimentos adquiridos em sala de aula.

Leitura de estudos de casos nos quais 0s estudantes tenham acesso a temas inovadores e
polémicos presentes na literatura recomendada para 0 componente curricular;

Aulas que simulam situa¢des-problema, estimulando a andlise e a sintese de pensamento;
Criacdo de projetos envolvendo o desenvolvimento dos conceitos, procedimentos e
métodos pertinentes aos componentes curriculares da area técnica com viséo da pratica;
Construcdo de vivéncias praticas, através de encenacdes favorecendo ao aluno reflexado
sobre a pratica exercida pelos profissionais, dentro da graduacdo em curso, contribuindo
para a autonomia e responsabilidade crescente;

Seminarios e semanas de estudos envolvendo palestras nas diferentes areas dos cursos

oferecidos pela Faculdade;

3.5. Oportunidades Diferenciadas de Integralizagédo Curricular

Mediante o exame de cada caso, a Faculdade promovera o aproveitamento de disciplinas

cursadas em nivel equivalente, em cursos de graduacdo autorizados ou reconhecidos. O pedido de

aproveitamento de disciplinas, dirigido ao presidente do Colegiado de Curso é feito em formulario

préprio, instruido com histdrico escolar e programas analiticos das disciplinas, quando ndo cursadas na

Faculdade ALFA de Teofilo Otoni. O Colegiado, ouvido o coordenador do curso, se necessario,

estabelecera a equivaléncia de programas e os procedimentos adequados a plena adaptacdo do aluno,

conforme previsto no regimento da IES.

O aluno podera cursar disciplina em outra instituicdo de ensino superior, com prévia autorizacao

do Colegiado de Curso, para posterior aproveitamento da disciplina, excetuando-se disciplinas em que o

aluno tenha sido reprovado na Faculdade ALFA de Tedfilo Otoni.
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3.6. Do Aproveitamento Discente Extraordinario

Os alunos que tenham extraordindrio aproveitamento nos estudos, demonstrado por meio de
provas e outros instrumentos de avaliacdo especificos, aplicados por banca examinadora especial,
podem ter abreviada a duracdo de seus cursos, de acordo com normas aprovadas pelo Colegiado de

Curso, obedecidos os dispositivos legais pertinentes.

3.7. Atividades Praticas e Estagio

Os estagios supervisionados constam de atividades de pratica pré-profissional, exercidas em
situacdes reais de trabalho, sem vinculo empregaticio. As atividades de Estagio Supervisionado e/ou
Pratica Profissional serdo elencadas na matriz curricular do Projeto Pedagdgico, obedecidas as
Diretrizes Curriculares Nacionais de cada curso e serdo realizadas sob orientagdo docente.

Para cada aluno é obrigatdria a integralizacdo da carga horéria total do estagio prevista no
curriculo do curso, nela podendo incluir-se as horas destinadas ao planejamento, orientacao paralela e
avaliacdo das atividades. O relato das atividades desenvolvidas & consubstanciado em documento
préprio que comprove o cumprimento da carga horaria obrigatéria e demonstre capacidade de analise
critica e proposicao de solucdes para os problemas vivenciados no decorrer do estagio.

Os estagios serdo acompanhados pelos Coordenadores de Curso e supervisionados por
docentes e tutores virtuais designados pela Direcdo, ouvido o Coordenador do Curso. O Regulamento
para as atividades de estagio e/ou pratica profissional observa as particularidades da atividade
profissional especifica e se orienta de modo a proporcionar aos alunos a articulacéo da teoria e pratica
no ambiente de trabalho.

O Regulamento de Estagio Supervisionado encontra-se em anexo.

3.8. Atividades Complementares

As Atividades Complementares contribuem para a articulagéo teoria-pratica e propiciam ao aluno
contato com o mundo do trabalho desde o inicio do curso, possibilitando que estabeleca relagdes com
sua futura area profissional. Essas Atividades enriquecedoras objetivam criar no aluno a cultura da
educacdo continuada e autbnoma e a visdo da necessidade de atualizacdo permanente em seu
processo de formacéao académica e profissional.

As Atividades Complementares devem permear todos os aspectos da formacdo do aluno de
forma interdisciplinar, promovendo o conhecimento significativo e ampliando a visdo de mundo dos
formandos. A carga horéria total desse componente curricular obrigatério sera cumprida nas seguintes
atividades:

I. Atividades de ensino;

Il. Atividades de extensao; e
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[1l. Atividades culturais.

As Atividades Complementares deverdo contemplar, pelo menos, dois dos grupos acima
identificados e deverdo ser cumpridas ao longo do curso. Quando as DCN'’s estabelecerem, as
Atividades Complementares constardo do curriculo dos cursos da Faculdade, e terdo como principio a
autonomia cognitiva do futuro profissional. Por meio dessas Atividades espera-se construir no aluno
maturidade académica e o despertar para a necessidade da formacdo continuada e da atualizagédo
constante. Através das Atividades Complementares, hdo de se estabelecer diretrizes que permitam ao
estudante trilhar sua propria trajetdria académica, preservando sua identidade e sua vocagao.

Tais Atividades ampliam o espaco de participacdo do aluno no processo didatico-pedagdgico, no
qual deve ser sujeito da relagdo pedagodgica, consoante a tendéncia da legislacdo e das politicas
educacionais no sentido de flexibilizar os cursos, dando oportunidade ao aluno de buscar uma formacéao
de acordo com suas aptidoes.

O Colegiado e a Coordenacdo dos cursos definem a carga horaria total das Atividades
Complementares, nunca superior aos 10% (dez por cento) da carga horaria total prevista para o curso,
garantindo a oferta regular de atividades e o controle do cumprimento por cada aluno.

As Atividades Complementares, além de propiciar a flexibilizagdo dos curriculos, buscam
promover o relacionamento do aluno com a realidade social, econbmica e cultural da sua categoria
profissional e o entendimento da necessidade da educacdo continuada e autdénoma. As Atividades
Complementares, assim como as atividades praticas e de estagio supervisionado, caracterizam-se
como mecanismos de interagdo com o mundo do trabalho, assim como possibilidades metodoldgicas
gue permitam uma formacao complexa, além da flexibilidade de carga horaria semanal, com controle do
tempo total de dedicacdo do estudante.

O Regulamento de Atividades Complementares encontra-se em anexo.

3.9. Trabalho de Conclusado de Curso

Todo aluno matriculado em curso de graduacdo onde o Trabalho de Concluséo de Curso - TCC
€ componente curricular obrigatério, para se formar, devera elaborar um Trabalho especifico, orientado
por um professor do quadro. A modalidade para esta atividade sera definida no Projeto Pedagdgico de
cada curso, observado o disposto nas diretrizes curriculares respectivas. O TCC constitui um
instrumento que possibilita ao académico a oportunidade de demonstrar os conhecimentos adquiridos
ao longo do curso.

Na medida em que o processo educativo da formagdo leva o aluno a prover seu proprio
desenvolvimento, a Faculdade deve proporcionar-lhe condicdes e requisitos essenciais para sélida
formacéo tedrico-pratica objetivando a compreensdo do mundo fisico e social, atuagéo e lideranca na

sociedade.
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A formacdo baseada em aspectos de articulagdo entre ensino e extensdo, integracdo entre
teoria e pratica, traduz também qualificacdo e dedicacao do corpo docente as atividades académicas. O
aluno deverd apresentar o TCC, sob a forma prevista no PPC, conforme escolha livre de tema vinculado
aos conteudos do curso. Anexo ao PDI, encontra-se o regulamento do Trabalho de Conclusdo de
Curso.

3.10 Perfil do Egresso

Para construcdo do Perfil do Egresso de cada curso serd considerado a filosofia institucional,
seus valores e missdo, no sentido de que todas as a¢des, em todos 0s cursos, sejam direcionadas para
a formagéo do aluno com pleno dominio dos conhecimentos construidos: responsavel socialmente,
conhecedor das questdes ambientais e da importancia de se construir uma sociedade mais humana,
consciente e sustentavel. Considerando o perfil generalista do egresso que se deseja formar, a
concepcéao de educacao superior da Faculdade se apoia nos seguintes aspectos:

I. Adota um modelo pedagdgico capaz de adaptar-se a dindmica das demandas da
sociedade, em que a graduacdo passa a constituir-se huma etapa de formacao inicial no
processo continuo de educa¢ao permanente;

II. Incentiva uma soélida formacgé&o geral, necessaria para que o futuro supere os desafios das
constantes mudancas nas condicbes de exercicio profissional e de producdo do
conhecimento;

lll. Estimula praticas de estudo independentes, visando uma progressiva autonomia
profissional e intelectual do aluno;

IV. Encoraja o aproveitamento do conhecimento, habilidades e competéncias adquiridas fora

do ambiente escolar, inclusive as que se referiram a experiéncia profissional julgada
relevante para a area de formacgéo considerada; e

V. Fortalece a articulagcao da teoria com a pratica, valorizando a pesquisa individual e coletiva,

assim como os estagios e a participacdo em atividades de extensdo, as quais poderédo ser

incluidas como parte da carga horaria.

Assim, o0s Projetos dos cursos serdo construidos coletivamente pelo NDE, com a participacdo
dos docentes e a articulacdo entre dirigentes e coordenadores de cursos tendo como foco central a
gqualidade do ensino. Esta politica pauta-se no respeito aos valores humanos e na ética, buscando a
exceléncia na aprendizagem e na extensdo para a formacéo de profissionais competentes, habilitados
ao pleno desempenho de suas funcdes, procurando manté-los sintonizados com a demanda do
mercado de trabalho, desenvolvendo sua visdo estratégica, sua capacidade analitica e comparativa,
sua lideranca e influéncia social como facilitadores nos processos de trabalho, sua capacidade para

mudancas e espirito empreendedor, motivados para adquirir conhecimentos através do dominio da
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linguagem oral, da criatividade, da inovacdo, da participacdo eficaz no trabalho em equipe, do
relacionamento e do dinamismo.
Assim, o0 eixo pedagoégico principal do ensino deve ser deslocado da informacédo direcional

professor-aluno para o ensino participativo, laboratorial, monitorado e motivador da autoaprendizagem.

3.11 Politicas institucionais de acompanhamento dos egressos

O processo educacional pretendido pela Faculdade extrapola o periodo em que o aluno
permanecera estudando na IES. Enseja-se um acompanhamento da sua atuacdo no mercado de
trabalho e um apoio de orientacdo e formagédo complementar. A Faculdade pretende ser uma referéncia
permanente na vida dos egressos, possibilitando assim, diversos canais de participacéo.

A IES instituira as seguintes acdes voltadas para o egresso da instituicao:

I.  Organizacéo e atualizacdo permanente do cadastro de egressos;

Il.  Sistema de comunicacao efetivo e sistematico com 0s egressos;

Ill. Articulacdo com agéncias de emprego do estado;

IV. Encaminhamento e acompanhamento de egressos para as ofertas de emprego;
V. Criacdo de boletim informativo com a participacédo de egressos;

VI. Convite para participagdo dos egressos nos eventos da instituicao.

Na ocasido da graduacdo da primeira turma de alunos serd instalado o Programa de
Acompanhamento de Egressos da Faculdade que, através das informacdes dos graduados,
possibilitard uma avaliacdo do desempenho da Instituicio como formadora de profissionais de nivel
superior.

Através desse Programa a Faculdade se propde a manter um contato permanente com 0s seus
egressos, buscando informagbes sobre sua colocacdo no mundo do trabalho, identificando suas
vivéncias e dificuldades profissionais. Também o Programa pretende ser um mecanismo de intercambio
e de formacéo continuada desses profissionais.

A concepcdo metodoldgica do Programa sera baseada no intercambio entre a Faculdade e os
egressos, viabilizado através de mala direta, telefonemas, redes sociais, e-mail e contatos presenciais
no ambito da Instituicdo. O site da Faculdade funcionara como o principal canal de informacédo e

divulgacao de atividades para 0s egressos.

3.12 Politicas de Ensino e Acdes Académico-Administrativas para os Cursos de Graduacao

Com critérios pedagogicos, a Politica de Ensino privilegiard a formacao por competéncias e
habilidades, estruturard a concepcdo curricular para favorecer a flexibilidade e na busca da
interdisciplinaridade, investira em projetos alinhados com a identidade e com a missao institucional,

fortalecerd diversas modalidades de ensino-aprendizagem, assim como fomentara a inovagao, a
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producdo do conhecimento e a participacdo nas atividades e compromissos da comunidade académica.

Tais aspectos da politica institucional serdo expressos no projeto pedagdgico dos cursos de graduacao

na medida em que os componentes curriculares devem promover o desenvolvimento integral do aluno,

centrado em competéncias e habilidades proprias dos profissionais de cada curso.

Isso significa aplicar politicas de ensino que permitam:

l.
Il
[l
V.
V.
VI.

VII.
VIII.

XI.

XIl.

XII.

implementar e manter o programa de avaliag&o institucional dos cursos de graduacdo com:
avaliacdo na otica do discente; e

avaliagdo na 6tica do egresso.

definir acdes decorrentes dos resultados obtidos nas avaliacoes;

realizar avaliacdo continua dos projetos pedagdgicos dos cursos cuidando da sua
atualizacéo tanto em contetdo quanto em metodologia;

fomentar atividades interdisciplinares nos cursos de gradua¢do como: trabalhos de campo,
visitas, técnicas, seminarios e outros;

incentivar a participacdo dos alunos com trabalhos aceitos em eventos cientificos;

definir as atividades de extensdo como relevantes nos projetos pedagdgicos dos cursos,
caracterizando-a nos estagios curriculares e extracurriculares; e

promover a educacéo continuada.

ambiente virtual de aprendizagem AVA — inovador eu dispdes de ferramentas interativas
que auxiliam na estruturacdo da informacdo, como por exemplo: acesso a material
paradidatico, repositério para arquivos, ambiente para discussfes assincronas e sincronas,
entre outras.

programa de Nivelamento realizado com base em um plano de agdo, destinado e
obrigatério aos alunos matriculados no primeiro ano do curso, visando possibilitar ao
académico recém-chegado a Instituicdo um contato com novas estratégias de atendimento
e formato das atividades pedagoégicas desenvolvidas para a superacdo de dificuldades de
aprendizagem.

Inclusé@o de temas transversais nos curriculos dos cursos de graduacao, tendo como base
0 Parecer CNE/CP n° 14/2012 segundo o qual "o curriculo institui e é instituido na pratica
social, gue representa um conjunto de praticas que proporcionam a producdo, a circulacéo
e o consumo de significados no espaco social, que contribuem, intensamente, para a
construcao de identidades sociais, culturais, ambientais."

desenvolvimento de projetos de intervencdo social, realizados através de projetos
interdisciplinares, projetos integradores, projetos experimentais ou TCC, conforme a
especificidade do PPC do Curso. Estes projetos terdo como objetivo geral a criacdo de um
grande repositério de web, com paginas de portfolio das acdes realizadas. Este portfolio
virtual devera conter o resumo da agéo realizada, metodologia, resultados alcangados,

galeria de fotos e, preferencialmente, galeria de videos.
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Todas as acdes académico-administrativas previstas estdo relacionadas com a politica de
ensino para 0s cursos de graduacdo e consideram a atualiza¢&o curricular sistematica, a existéncia de

nivelamento e a promogé&o de ag¢des inovadoras.

3.13 Politicas Institucionais e A¢Bes Académico-Administrativas para a Iniciagdo Cientifica, a

Inovacdo Tecnoldgica e o Desenvolvimento Artistico e Cultural

A iniciagdo cientifica é parte integrante das atividades da Faculdade e sera realizada através da
coordenacgédo de cada curso, nas suas areas especificas de atuacgao.

A Faculdade incentivara a iniciacao cientifica através de concesséo de auxilio para a execucéo
de projetos cientificos, orientacdo de TCC, formacdo de pessoal poés-graduado, promocgdo de
congressos, intercambio com outras instituicdes, divulgacdo dos resultados das pesquisas realizadas e
outros meios ao seu alcance, ouvido o Mantenedor.

Os projetos de iniciagao cientifica serdo coordenados pelo Professor ou Coordenador do curso a
que esteja afeta a sua execucdo, ou por grupos de professores quando elaborado por docentes de mais
de um curso.

A iniciacdo cientifica associada ao ensino e a extensado, tem como objetivos:

I. Formar e aperfeigoar o espirito cientifico do aluno;
II.  Renovar e atualizar a informacao, a técnica e a metodologia da aprendizagem;

[ll.  Permitir a plena criatividade do corpo docente e discente e seu aprimoramento cultural;

IV. Contribuir para andlise e compreensdo da realidade so6cio-econdmico-cultural e

educacional nacional,
V. Fornecer subsidios tedérico-praticos para os programas de extensao, para as atividades de
estagio e para os projetos de intervencgédo técnico-profissional na realidade social em que

se insere, conforme PPC de cada curso.

As acdes académico-administrativas previstas para a iniciacdo cientifica, a inovagao tecnolégica
e o desenvolvimento artistico e cultural estdo em conformidade com as politicas estabelecidas, com
previsdo de divulgacdo no meio académico e de estimulo com programas de bolsas mantidos com

recursos proprios.

3.14 Politicas Institucionais e Acdes Académico-Administrativas para a Extenséao

A extensdo constituird uma dimensao e fungéo integrante do ser e do fazer da Faculdade. Estara
associada e integrada ao ensino, de forma indissociavel, concretizando e mediatizando politicas e
diretrizes de integracdo. Ser4 gerada em programas e projetos pelas Coordenacdes dos cursos e

aprovadas pelo Conselho Superior.
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Acdes e atividades de extensdo serdo articuladas com os programas e curriculos dos cursos.
Sao diretrizes basicas nos programas de extensao:

I. A integracdo da Faculdade na sociedade e a consolidacdo de suas agbes na regido
mediante a ampliacdo da cooperacao e de intercambios técnico-cientifico e culturais com
organismos governamentais e ndo-governamentais, nacionais;

II.  Contemplar, na politica institucional de extensdo e em suas articulagbes com 0 ensino,
eixos tematicos que se refiram a problemas sociais, econdémicos e culturais, bem como a

superacgao destes.

3.15 Politicas Institucionais e A¢fes de Estimulo e Difusdo para a Producdo Académica Docente

O PDI da Instituicdo tem as seguintes acdes previstas de estimulo e difusdo para a producéo
académica docente:
I. apoio para divulgacdo de trabalhos e publicacdes, através da criagdo de uma revista on
line , que estara disponivel em meio eletrbnico;
Il. incentivo a participacdo docente em eventos técnico-cientificos local e nacional;
lll. critérios para progressao na carreira docente que contemplem titulacédo e produtividade;
IV. os docentes contardo ainda com a revista para publicagdo de trabalhos na &rea dos cursos

ofertados.

No intuito de atender o item | — serd criada uma Revista Eletrbnica, que serd um espaco
especialmente voltado para acolher estudos de interface a temas multidisciplinares com contribui¢cdes
das diversas areas do conhecimento, sob a forma de artigos. Estudos que avaliam e discutem a
pertinéncia ética relativa a esse campo interdisciplinar comp&em a vertente da revista. Seu projeto € se
constituir como um espaco editorial de consolidacdo de trabalhos transversais aos cursos ofertados e
mecanismos de transmissdo dos resultados para a comunidade. Havera ampla diversidade tematica,

com temas livres e originais, trabalhos de atualizacao, revisao de literatura e resenhas.

3.16 Programas de Atendimento aos Discentes

A assisténcia ao estudante abrange as partes de orientagdo psicologica, pedagogica,
profissional e acessibilidade, portanto, em funcdo da importancia dos temas e da necessidade do
empreendimento destes, a Faculdade possuira servico de atendimento ao estudante que tem como
missdo contribuir para o engrandecimento e desenvolvimento integral do ser humano, das suas
potencialidades individuais e sociais, na prevencdo de transtornos psicoemocionais, psicossociais e
profissionais, assim como fornecer subsidios para acessibilidade e permanéncia com adequagéo e

qualidade, na IES, dos docentes, discentes e toda a comunidade académica.
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Nesse sentido, a InstituicAo acompanhara as notas e faltas dos discentes, abrindo canal de
comunicacéo para ajuda-los nas mais diversas dificuldades e necessidades. Os discentes contardo com
sistema de ouvidoria, que funcionara em horario integral, oportunizando um eficiente meio de
comunicacgéao.

A Instituicdo possuird mecanismo de nivelamento para oferecer aos alunos condi¢des
adequadas para o desenvolvimento escolar, especialmente no inicio do curso, permitindo que ele
acompanhe o processo de ensino-aprendizagem em sua plenitude.

A |IES oferecera programas de apoio financeiro aos seus discentes, como por exemplo:
Programa Universidade Para Todos (PROUNI); Financiamento Estudantil (FIES) pela Caixa Econémica
Federal (CEF); Bolsas parciais e integrais da Prépria Faculdade; Bolsas do Sindicato dos Professores e
funcionarios docentes e técnico-administrativos.

A Faculdade, através do setor de estdgios e convénios, estabelecera convénios com entidades
publicas e privadas, oferecendo estagios curriculares e extracurriculares, remunerados e néo
remunerados, cuja finalidade é integrar o aluno ao mercado de trabalho, e oferecer-lhes melhores
condicbes ho momento em que atuarem profissionalmente.

A Faculdade possuira uma politica de acompanhamento de egresso para promover uma estreita
relagdo entre o aluno egresso e a IES, com vistas a proporcionar parametros para uma constante
melhoria na qualidade do ensino ofertado.

O Programa de Acompanhamento de Egressos possui estrutura de funcionamento regular,
sendo que seus ciclos avaliativos ocorrerdo a cada 04 anos, conforme cronograma estipulado e
metodologia diferenciada que permite a participagdo de todos os egressos do periodo consultado.

Para sua efetividade conta com a colaboracdo dos profissionais da area administrativa,
pedagdgica e tecnolégica da Faculdade.

Sua intengdo é contribuir para o entendimento no que se refere a compatibilidade entre o perfil
do egresso definido neste PDI e em cada curso e o que a realidade aponta como resultado da
investigacdo, considerando a situagdo profissional, adequac¢édo da formacgéo e interesses de educacéo
continuada do egresso.

Os resultados da avaliacdo de egressos sdo cruzados com as avaliagdes de cursos, internas e
externas, e podem contribuir, significativamente, para o aprimoramento de programas existentes, bem
como para o planejamento de cursos de graduacgéo e pés-graduacao.

O perfil tracado dos egressos da faculdade serd apresentado no relatério de apresentacédo da
pesquisa € 0 mesmo sera disponibilizado para toda a comunidade académica através do site da
instituicdo. Havera um estudo comparativo entre a atuacdo do egresso e a formacado recebida,
subsidiando a¢6es de melhoria relacionadas as demandas da sociedade e do mundo do trabalho, e
propondo outras acdes inovadoras.

A participacdo discente nas decisdes da Faculdade sera sempre incentivada, por meio de seus
orgdos colegiados e comissfes e a Comissao Propria de Avaliagdo - CPA. O funcionamento do curso

estard alicercado numa gestao participativa e democréatica por meio desses 6rgaos, nos quais esta
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prevista a participagéo efetiva do seu corpo discente e docente. A Politica de Acessibilidade, contempla
um Plano de Acdes que propde acles institucionais para garantia da inclusdo de pessoas com
deficiéncia a vida académica, eliminando barreiras pedagogicas, arquitetbnicas e na comunicacdo e
informacéo, promovendo o cumprimento dos requisitos legais de acessibilidade.

Dessa forma, os programas de apoio ao discente estdo centrados em pontos fundamentais:
acolhimento, permanéncia, acessibilidade, nivelamento, acompanhamento de estagios (quando for o
caso) e apoio psicopedagdgico, em observacdo as necessidades e peculiaridades dos discentes no
decorrer do processo ensino-aprendizagem.

3.17 Politicas Institucionais e Acdes de Estimulo a Producdo Discente e a Participacdo em

Eventos (Graduacao e Pos-Graduacdao)

A participacdo dos estudantes nas atividades académicas de ensino, iniciacdo cientifica e
extensdo terdo o apoio e o incentivo da Instituicho no que se refere a sua participagdo no
desenvolvimento de projetos de iniciacdo cientifica e de responsabilidade social e outras que se
formularem como significativas para sua formacéo.

A Faculdade reserva para a politica de apoio ao corpo discente as seguintes diretrizes:

I.  Acompanhamento do corpo discente, proporcionando oportunidade de engajamento e
aprofundamento em determinada &area das artes e o0 desenvolvimento de atitudes e
habilidades favoraveis a sua formacao artistica e profissional;

Il. Estabelecimento de programas de incentivos cultural, desportivo, recreativo e social aos
seus alunos de forma institucionalizada.

lll. Estabelecimento de parcerias, convénios com entidades publicas e privadas para obtencéo
de estagios e bolsas de estudo, com vistas ao treinamento e a melhor formagéo de seus
alunos.

IV. Estabelecimento da representacao estudantil nos 6rgdos colegiados, assegurando o direito
a voz e voto, conforme o disposto no Regimento.

V. Apoiando a participagdo dos discentes em eventos cientificos e culturais internos e

externos.

Congresso de Iniciagdo Cientifica
A Faculdade oferecera e estimulara a participacdo dos discentes em Projetos de Iniciacdo Cientifica,

cujo objetivo é despertar o espirito critico, criativo e cientifico.

Seminérios
A Faculdade valorizara a realizagdo de seminarios no seu sentido amplo por meio da proposta de
encontros exclusivos desta modalidade pedagogica anuais. Em seu sentido estrito, os seminérios do

curso, vistos como possibilidades de ensino-aprendizagem, serdo realizados em grupos de estudo, nos
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quais se discutirdo e se debaterdo um ou mais temas apresentados por um ou varios alunos, sob a

direcdo do professor responsavel pela disciplina.

Desta forma, havera para o aluno a oportunidade de desenvolver a investigacdo, a critica, a
independéncia intelectual, o trabalho cooperativo e de fazer propostas alternativas para resolver

questdes levantadas.

4. POLITICAS DE GESTAO

4.1 Politica de Capacitagcdo Docente e Formacdo Continuada

A capacitacdo docente é um dos pilares da melhoria da qualidade do ensino e do
aperfeicoamento didatico-pedagégico dos cursos da Instituicdo. Desta forma, a Faculdade pretende
investir no aprimoramento técnico pedagogico de seus docentes/tutores viabilizando as iniciativas de
capacitacdo, desde que cumpram duas condicfes basicas: enquadrem-se nas areas prioritarias
definidas pela prépria Faculdade e estejam respaldadas pelos aspectos legais inerentes a questao.

As diretrizes basicas da politica para o corpo docente da Instituicdo estdo assim definidas:

I. Consolidar um quadro docente titulado e qualificado, que responda em qualidade e
quantidade o exercicio das func¢des institucionais no ensino, extensdo e iniciagdo
cientifica .

II. Aperfeicoar e implementar o Plano de Carreira Docente - que contém as regras de
ingresso, progressao, direitos e deveres dos docentes;

Ill. Estabelecer uma politica interna de qualificacdo de recursos humanos auxiliando seus
docentes a identificar programas de Mestrado e ou Doutorado para se qualificarem com
0s apoios e auxilios previstos no Plano de Carreira Docente;

IV. Implementar a oferta de programas de qualificagcéo préprios;

V. Ofertar seletivamente cursos de especializacdo com vistas a que todos 0s seus
professores tenham, no minimo, uma especializagdo em sua area de atuacgao;

VI. Racionalizar os quantitativos de professores concentrando e disponibilizando maior
volume de horas-aula para cada professor, dentro dos limites possiveis e viaveis,
valorizando e aumentando os ganhos remuneratérios e os niveis de satisfacao;

VII. Aproveitar, nas capacitacdes oferecidas pela prépria IES, os docentes ja contratados.
4.2. Politica de Capacitacdo e Formacao Continuada do Corpo Técnico-Administrativo
A Faculdade, dentro de suas possibilidades, proporcionara a qualificacdo e treinamento

funcional para o corpo técnico administrativo, além de fomentar o investimento pessoal em politicas de

melhorias na qualificagdo. Cursos, palestras, simposios, treinamentos serdo ofertados aos funcionarios
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por meio de acbes diretas da Faculdade e/ou por meio de parceria e convénio com empresas
especializadas do ramo.

A Instituicdo, também, organizar & ciclos de palestras que oferecam aos funcionarios
conhecimentos adicionais que contribuam na expanséo de suas habilidades. Entre os temas que serdo
abordados ganham destaque:

I. Relacdes Interpessoais no Trabalho;

Il. Valorizagéo do Capital Humano;

lll. Chefia e Lideranca,

IV. Relagdes Publicas;

V. Motivacgéo para o Trabalho;

VI. Responsabilidade Social do Trabalho; e

VII. Aperfeicoamento em Informatica.

4.3. Politica de Capacitacdo e Formacao Continuada para o Corpo de Tutores Presenciais e a

Distancia

Considerando a demanda e as condi¢cdes regionais onde os cursos serao inseridos, optou-se por
dois modelos de tutoria: Tutor Virtual e Tutor Presencial. As atua¢gfes das atividades de tutoria terdo
relacdo direta com os alunos, por isso ele serdo um dos pilares do processo de ensino-aprendizagem.
Por isso € necessario aperfeicoamento constante dos saberes e habilidades dos mesmos. Desta forma,
a Faculdade pretende investir no aprimoramento técnico pedagégico de seus tutores viabilizando as
iniciativas de capacitacdo, desde que cumpram duas condi¢cdes bdsicas: enquadrem-se nas areas
prioritarias definidas pela prépria Faculdade e estejam respaldadas pelos aspectos legais inerentes a
questéao.

As diretrizes basicas da politica para o corpo de tutores da Instituicdo estao assim definidas:

I.  Consolidar um quadro de tutores com titulacdo adequada, considerando as disciplinas a
guais serdo responsaveis, que responda em qualidade e quantidade o exercicio das
funcdes institucionais no ensino, extensao e inicia¢ao cientifica.

Il.  Aperfeicoar e implementar o Plano de Carreira de Tutores - que contém as regras de
ingresso, progressao, direitos e deveres dos tutores;

Ill. Estabelecer uma politica interna de qualificacdo de recursos humanos auxiliando seus
tutores a identificar programas de pos graduac¢do lato sensu e sctricto sensu para se
gualificarem com os apoios e auxilios previstos no Plano de Carreira;

IV. Implantar a oferta de programas de qualificag@o préprios;

V. Ofertar seletivamente cursos de especializa¢do com vistas a que todos 0s seus tutores
tenham, no minimo, uma especializacdo em sua area de atuacao;

VI. Equilibrar o quantitativo de tutores conforme nimero de alunos.
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4.4, Processos de Gestao Institucional

A Faculdade parte do pressuposto de que o sucesso da atividade-fim (proporcionar educagéo de
alta qualidade) esta indelevelmente ligado ao conjunto das atividades-meio. Por isso, trata o sistema de
gestao corporativa como um dos seus pilares de sustentabilidade.

Em concreto, incorpora-se a pratica de criagcdo permanente de momentos de planejamento
estratégico, para definicdo de planos de acdo, contendo metas, prazos, responsaveis e custos. Os
planos serdo controlados através de painel de gestdo gerido pela Coordenacdo-Geral com
acompanhamento da Comisséo Propria de Avaliacao.

A politica institucional contempla o alinhamento da base tecnolégica institucional com os projeto
pedagogicos dos cursos ofertados, observando a formacdo pretendida para os discentes e
considerando as condicdes reais da localidade de oferta. Para cada curso pretendido sera realizada um

estudo que justifica a demanda e nimero de vagas.

4.5 Sistema de Controle de Producéo e Distribuicdo de Material Didatico

O material didatico para a oferta de cursos da Faculdade foi devidamente elaborado e preparado
por equipe de professores conteudistas da empresa contratada, especializada em suas areas de
formacgédo, sob supervisédo e validacdo da equipe multidisciplinar da Instituicdo. O processo de controle
de producéo ou distribuicdo de material didatico esta formalizado, atendendo a demanda e possuindo
plano de contingéncia para a garantia de funcionamento.

O material didatico para a modalidade de ensino a distancia deve ser focado na aprendizagem.
Assim, o estudante utilizard este material como instrumento de estudo, e os contetddos foram
elaborados para ter uma organizagéo que facilite sua aprendizagem.

O processo de todo o controle de producdo e distribuicdo do material didatico € de
responsabilidade da Instituicdo.

Desta forma, a Instituicdo esta atenta a qualidade necessaria para a elaboracdo do material
didatico, uma vez que o material que sera disponibilizado aos estudantes foi confeccionado por
profissionais da area do curso e especialistas em educa¢cdo a distancia, atendendo aos conteudos
curriculares do Projeto Pedagdgico Institucional, devidamente demandados e validados pelos NDE'’s,
Colegiados e equipe multidisciplinar, sempre atentos as DCN’s. Para elaboracdo deste material foi
celebrado Contrato de Prestacdo de Servicos entre a IES e a empresa SAGAH.

O material didatico é disponibilizado no Ambiente Virtual de Aprendizagem (moodle) e contém

0S seguintes recursos para os alunos:

Livro: Conteudo especifico com atividades reflexivas e exercicios de fixagdo, elaborado por renomados

professores que serdo disponibilizados no portal para cada médulo/disciplina.
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O material didatico — Livro — fica disponivel virtualmente para impressao, durante todo o semestre letivo,
com configuracdo adequada, caso seja da necessidade particular do discente. As obras foram

produzidas pela empresa parceira Sagah

Video Aulas: Conteldo especifico, apresentados através de aulas gravadas em estudio pelos docentes
do curso, com alta qualidade de som e imagem, funcionando como um importante recurso didatico no

ensino, reforcando e complementando o aprendizado.

Web Aula online: o professor, conforme calendario academico organizado pela coordenacao, agendara
aulas ao vivo, para serem disponibilizadas em salas virtuais para os alunos, e as mesmas serdo
disponibilizadas posteriormente para os alunos. O aluno podera assistir a web aula tanto no polo

presencial como em qualquer ambiente que tenha acesso a internet.

Contetdo Educacional Virtual: A SAGAG disponibiliza uma série de conteudos virtuais integrando
conteudo, tecnologia e servicos, com o objetivo de garantir a melhor experiéncia de aprendizado para
os alunos, e maiores resultados na construcdo do ensino e aprendizagem. O conteudo didatico virtual
Sagah é baseado em metodologias de aprendizagem ativa, metodologias de aprendizagem baseada
em problemas e metodologia de aprendizagem baseada em projetos, onde séo aplicados os conceitos
de sala invertida, de modo a proporcionar praticas docentes inovadoras no contexto de formacao
profissional, superando limitacGes dos modelos tradicionais de ensino. o contetdo virtual Sagah

apresenta apostila refernte a Unidade de Aprendizagem exercicio, infografico, video, e atividade.

Biblioteca Virtual: o aluno podera acessar todos os livros que compdem a ementa de cada disciplina
de forma virtual. No portal do aluno ja fica disponivel a biblioteca A, sem necessidade de outro acesso
(login), possiblitando assim os estudos dos livros em quaquer momento e lugar.

O contetdo educacional virtual da SAGAH € apresentado com formato de Unidade de
Aprendizagem (UA) de cada disciplina. A Unidade de Aprendizagem (UA) é composta por objetos de
aprendizagem que permitem ao aluno desempenhar um papel ativo no processo de construcdo do
conhecimento. Os estudos sobre aprendizagem demonstram que a taxa de aprendizagem cresce com a
realizacdo de atividades pelos alunos. Assim, as unidades foram elaboradas tendo como ponto de
partida uma atividade desafio que estimula o aluno ao estudo dos materiais didaticos que compdem a
unidade: textos, videos e exercicios de fixacao.

Itens que compdem uma Unidade de Aprendizagem:

1. Apresentacéo:
Contém os Objetivos de Aprendizagem da unidade de aprendizagem, em termos de conteldos,

habilidades e competéncias. Esses objetivos de aprendizagem servem como norteadores para a
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elaboracdo dos demais itens que compdem a unidade.

Os objetivos séo precisos, passiveis de observacdo e mensuracao. A elaboracdo de tais objetivos:

a) delimita a tarefa, elimina a ambiguidade e facilita a interpretacéo;

b) assegura a possibilidade de medicdo, de modo que a qualidade e a efetividade da
experiéncia de aprendizado podem ser determinadas;

c) permite que o professor e os alunos distingam as diferentes variedades ou classes de
comportamentos, possibilitando, entdo, que eles decidam qual estratégia de aprendizado
tem maiores chances de sucesso; e

d) fornece um sumario completo e sucinto do curso, que pode servir como estrutura

conceitual ou “organizadores avangados” para o aprendizado.

2. Desafio de Aprendizagem:

Desafiar é contextualizar a aprendizagem por meio de atividades que abordem conflitos reais, criando-
se significado para o conhecimento adquirido. O objetivo do desafio ndo é encontrar a resposta pronta
no texto, mas sim provocar e instigar o aluno para que ele se sinta motivado a realiza-la. Busca-se,
nesta atividade, elaborar uma situacéo real e formular um problema a ser resolvido, isto €, proporcionar

ao aluno uma andlise para se resolver uma questéo especifica.

Este desafio exige do aluno a entrega de algum resultado: um artigo, um projeto, um relatério, etc. Ou
seja, 0 aluno devera produzir algo que comprove a realiza¢do da atividade e que permita a avaliacdo do
seu desempenho. O resultado da atividade € entregue no ambiente virtual de aprendizagem. Os
seguintes itens constam no desafio:

a) descricdo do desafio: descricdo detalhada da atividade a ser realizada

b) orientac&o de resposta do aluno: explicacdo do que o aluno deve entregar como resultado

do desafio; e
C) padrao de resposta esperado: modelo padréo de resposta a ser entregue pelo aluno e que

sirva de orientacdo para a correcao da atividade.

3. Infogréfico:
E uma sintese grafica, com o objetivo de orientar o aluno sobre os contetdos disponibilizados no
material. S&o elementos informativos que misturam textos e ilustracbes para que possam transmitir

visualmente uma informacéo.

4. Conteudo do Livro:
Cada unidade de aprendizagem é composta por um trecho do livro selecionado Esses trechos serdo
produzidos em flipbook e disponibilizados aos alunos por intermédio de um link que o direciona para o

material.
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5. Dica do Professor:

A dica do professor € um video de curta duracéo sobre o tema principal da unidade de aprendizagem.

A dica do professor tem por objetivo apresentar o conteddo em um formato dindmico, complementando

os demais objetos de aprendizagem.

6. Exercicios de Fixagao

Sao questdes objetivas que abordam os pontos principais do contetdo. Sdo exercicios que reforcam e
revisam, de forma objetiva, 0os contelddos e as teorias trabalhadas na unidade de aprendizagem. Sao
disponibilizadas cinco questdes em cada unidade de aprendizagem. Cada exercicio é apresentado e,
apos a resolucdo pelo aluno, a resposta correta € assinalada. Todas as op¢fes de respostas possuem

feedback, inclusive os distratores.

7. Na Pratica

E a aplicacdo e contextualizacdo do contetdo. Um meio de demonstrar a teoria na pratica. A
aplicabilidade pratica de cada conceito desenvolvido na unidade de aprendizagem é exemplificada. Ao
contextualizar a teoria, a metodologia favorece o desenvolvimento das competéncias profissionais pelo

conhecimento das situacdes reais da vida profissional.

8. Saiba Mais
Permite a leitura complementar e mais profunda dos diversos assuntos abordados na unidade de
aprendizagem. Sao artigos cientificos, livros, textos, videos e outros materiais que estimulam a

continuidade da leitura e o interesse de aprofundamento dos conteudos.

9. Material Impresso
A plataforma possibilita a impressdo de todo o material disponibilizado virtualmente, com configuracao

adequada, caso seja da necessidade particular do discente.

Todo o material didatico textual tem formato adequado que o aluno pode tanto imprimir quanto arquivar
no seu computador pessoal e ficara disponivel na plataforma para o mesmo, durante todo o semestre

letivo.

4.6 Sustentabilidade Financeira: Relacdo com o Desenvolvimento Institucional

Orientada por uma gestao absolutamente profissional, o0 Mantenedor baseia todos os seus
investimentos em orgcamentos previstos, preocupando-se sempre com a compatibilidade entre cursos
oferecidos e os recursos disponiveis, havendo total controle entre as despesas efetivas e as referentes

as despesas correntes, de capital e de investimento.
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A gestéao financeira é de responsabilidade exclusiva do Mantenedor, que custeia 0os gastos com
recursos humanos e outras despesas.

Os recursos financeiros serdo provenientes de mensalidades escolares, cursos de extensdo e
taxas de servicos prestados, sem nenhuma contrapartida pablica, seja municipal, estadual ou federal.

Com isto, o Mantenedor cumpre com 0s compromissos assumidos na implanta¢éo de cursos e
programas; na melhoria continua do ensino; na implantagdo e desenvolvimento das préaticas
investigativas; na extensao; nos cursos e programas de pos-graduacao; na atualizacao tecnolégica dos
equipamentos e softwares de informatica e de tecnologia educacional; e na ampliacédo e atualizacéo do
acervo da Biblioteca.

Os documentos contdbeis permitem o acompanhamento dos indicadores de resultados e
desempenho da Faculdade, facilitado pelo uso de sistemas de computagcdo adequados, que possibilitam
a integracdo dos diversos setores administrativos da Instituicao.

Estratégias apropriadas permitirdo a continuidade das atividades, em condi¢6es adequadas de
qualidade, atendendo plenamente as expectativas da legislacdo educacional e da comunidade
académica.

A estratégia de desenvolvimento da IES tem assegurado que o empreendimento seja viavel e
seguro, garantindo o compromisso com qualidade na Educacao e no apoio a sociedade. Tal perspectiva
vem se realizando, principalmente a partir ndo s6 da demanda discente pelo ingresso na Institui¢ao,

como também pelos vérios projetos que vinculam academia e sociedade.

4.7 Sustentabilidade Financeira: Participacdo da Comunidade Interna

E de responsabilidade do Mantenedor o aporte e planejamento financeiro, e de responsabilidade
da Diretoria Administrativo-financeiro da Instituicdo a gestéo e utilizacdo dos valores disponibilizados.

Cabe a Mantenedor garantir esse suporte, apresentando os valores, sempre em seu Balango
Patrimonial e em seus Demonstrativos de Resultado de Exercicio. Para a Instituicdo, a responsabilidade
de demonstrar por meio de planejamento ao longo dos anos de vigéncia do seu PDI, a utilizac&o fim do

orcamento.

4.8 Gestao Académico/Administrativo EaD

4.8.1 Estrutura Académica e Organizacional

A Faculdade implantar4d para o gerenciamento e supervisdo dos cursos de graduacdo na
modalidade a Distancia, o Nucleo de Educacao a Distancia, com as seguintes atribuicées:

e integrar a Educacgéo a Distancia, aos processos institucionais referentes ao ensino superior

proporcionando aos alunos e aos tutores, 0 acesso aos servicos académico-

administrativos durante todo o seu percurso na IES;
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e colaborar com a elaboragdo/atualizacdo dos Projetos Pedagégicos dos cursos de
graduacéo e pos graduacao;
e definir e controlar a logistica dos processos tutoriais;
e promover a interatividade entre os alunos ;
e coordenar a equipe docente responsavel pela producédo do material didatico;
e definir e controlar a logistica da distribuicdo do material didatico;
e definir critérios de avaliagdo do desempenho do estudante;
e utilizar os resultados da Avaliacéo Institucional para nortear acdes corretivas da gestdo da
EaD;
e propor programas de qualificacdo em EaD ;
e interagir com os demais setores da faculdade ressaltando principalmente sua articulagcdo
permanente com:
1) a equipe de Informética responsavel pela implantacdo, atualizacdo e manutencao do
ambiente de aprendizagem ;
2) a Biblioteca da sede e dos polos de apoio presencial;
3) a Comissdo Propria de Avaliacdo, CPA e o setor de Avaliacdo Institucional —
responsavel por todos os procedimentos de avaliagdo da Faculdade.
4) os Coordenadores dos Polos de Apoio Presencial;
5) os servigos estabelecidos a partir de convénios firmados para a efetividade da
modalidade EaD;

4.9 Coordenacao do Nucleo de Educacgéo a Distancia

O Ndcleo de Educacao a Distancia sera composto por:
I. Equipe Multidisciplinar
Il. O Coordenador da Educacéo a Disténcia;

I1l. Os coordenadores de cursos;

Compete a Equipe Multidisciplinar:
A equipe multidisciplinar é devidamente nomeada pela IES, composta por profissionais de diferentes
areas de conhecimento. S&o atribuicbes da equipe multidisciplinar:

e Ser responsavel pela concepcéo, producéo e disseminacéo de tecnologias, metodologias e
0s recursos educacionais para a educacdo a distancia, semestralmente e ou quando
houver uma intervencao necessaria durante o semestre.

e Elaborar o plano de gestdo para o ensino a distancia, documento que determinara as
implantacbes e processos de trabalhos a serem formalizados no &mbito da EaD e

submeté-lo a aprovacao da gestdo da IES. Cumprindo um ciclo trienal
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Avaliar o contetdo e a interface do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), anualmente.
Capacitar a equipe (coordenadores, técnicos administrativos, tutores virtuais e presenciais,
Direcdo), anualmente ou quando se fizer necessario. Podendo terceirizar os treinamento
sempre que achar necessario.

Avaliar, sistematicamente o material pedagogico e tomar as medidas cabiveis para a
melhoria do mesmo.

Avaliar a atividade de tutoria, periodicamente, com o apoio da CPA e coordenacdo de
curso.

Planejar e supervisionar programa de capacitacdo / qualificacdo de docentes e tutores.
Buscar a cooperacao técnica, através de convénios e parcerias com outras instituicbes de
ensino superior, nacionais ou internacionais, visando o desenvolvimento e a oferta de
cursos na modalidade a distancia. zelar pelo patrimdnio da Faculdade.

Exercer outras atribuicbes solicitadas pela direcao e pelos 6rgéos colegiados.

Compete ao Coordenador da Educacéo a Distancia:

Representar o Nucleo de Educacéo a Distancia em todas as instancias;

Encaminhar as instancias superiores da Faculdade, as propostas dos cursos a distancia,
bem como suas eventuais alteragoes;

Participar dos processos de selecdo, promocao, licenca e dispensa de docentes/tutores
para EaD, nos termos do Regimento Geral e do Plano de Carreira

Planejar e supervisionar as atividades académicas referendadas pelo NDE;

Planejar e supervisionar as atividades administrativas da educacéo a distancia;

Planejar e supervisionar programa de capacitacao/qualificacdo de tutores;

Manter contato com a comunidade interna e externa no sentido de divulgar as ac¢des da
educacao a distancia, com a finalidade de estabelecer parcerias e/ou outras formas de
cooperacao para viabilizacdo de projetos em EaD;

Decidir sobre requerimentos de integrantes da comunidade do Nucleo de Educacédo a
Distancia, relativos a assuntos para 0s quais tenha competéncia, encaminhando os demais
casos a apreciacao da direcédo da Faculdade;

Apoiar e colaborar com a buscar a cooperacao técnica, através de convénios e parcerias
com outras instituicbes de ensino superior, nacionais ou internacionais, visando o
desenvolvimento e a oferta de cursos na modalidade a distancia;

Zelar pelo patrim6nio da Faculdade;

Coordeandar e apoiar as atividades avaliativas internas e externas do EaD, realizadas pela
equipe multidisciplinar, coordenacéo de curso e CPA.

Exercer outras atribuigfes solicitadas pela dire¢éo e pelos 6rgéos colegiados.
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4.10 Coordenacédo do Curso de EaD

Sao atribui¢cdes do coordenador do curso:

junto ao NDE coordenar a construcdo, implementacdo e reconstru¢cdo do projeto
pedagdgico do curso;

supervisionar o desenvolvimento dos moédulos e atividades do curso, observando o
cumprimento das ementas, objetivos e bibliografia;

junto ao NDE acompanhar o processo de ensino-aprendizagem, a metodologia adotada e
as avaliagdes propostas para 0 curso;

junto ao NDE definir bibliografia, videografia, audiografia, tanto basicas quanto
complementares;

realizar a gestdo académica do processo de ensino-aprendizagem, em particular motivar,
orientar, acompanhar e elaborar avaliacdo dos estudantes;

conduzir reuniées do Colegiado de Curso e do Nucleo Docente Estruturante;

presidir as reunides de NDE;

cumprir as decisdes do Colegiado de Curso;

adotar, em caso de emergéncia, as providéncias indispensaveis ao bom funcionamento do
Curso;

verificar o cumprimento de exigéncias necessarias a integralizagéo curricular;

junto aos docentes organizar eventos, semanas de estudos, ciclos de debates e outras
atividades de interesse do curso, por sugestao do NDE;

analisar documentos/processos de origem interna e externa;

reunir-se com docentes/tutores para tratar de assuntos pedagdgicos do curso;

coordenar as atividades pedagdgicas e administrativas articuladas no projeto pedagogico
do curso;

articular-se com outros cursos de Educagéo a Distancia;

cumprir as decisdes da Coordenagédo do Nucleo de Educacgéo a Distancia;

supervisionar o cumprimento das atribuicdes das atividades de tutoria do curso;

fomentar e incentivar a producéo cientifica e intelectual dos tutores;

controlar o arquivo da documentacdo académica do curso;

responsabilizar-se pela entrega dos registros dos resultados do curso, seja em via
impressa ou on-line;

instruir processos e dar parecer sobre assuntos de ordem didatico-pedagdgica, quando
solicitado;

junto ao NDE acompanhar a elaborag¢do do material didatico do curso;
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e exercer outras atribuicdes que lhe sejam delegadas pela Coordenagdo do Nucleo de
Educacdo a Distancia e as previstas na legislacdo vigente para a oferta da Educacéo a
Distancia;

e acompanhar e contribuir com as acfes de melhorias propostas pela CPA;

¢ decidir sobre o aproveitamento de créditos obtidos em outras Institui¢oes;

4.11 Corpo de Tutores

A Faculdade conta com uma equipe de tutores presenciais e virtuais que participam do processo
de implementagéo dos cursos a Distancia.

Esses profissionais, para atender as demandas da instiuticdo, devem se aperfeicoarem na
metodologia da EaD por meio de palestras, seminarios, féruns e qualificacdo permanentes que serdo

oferecidos pela Faculdade.

4.11.1 AtribuicBes do Tutor a Distancia

e conhecer o projeto didatico-pedagdgico do curso e o material didatico da disciplina sob sua
responsabilidade, demonstrando dominio do contetdo especifico da area;

e participar das atividades de capacitacdo/avaliacao de tutores;

¢ auxiliar o corpo docente da disciplina em todas as suas fun¢des, inclusive na capacitacéo e
apoio aos tutores presenciais;

e conhecer o cronograma de estudo e das avaliacbes da disciplina sob sua
responsabilidade;

e atender as consultas dos estudantes, certificando-se de que a duvida foi sanada;

e enfatizar aos alunos a necessidade de adquirir autonomia de estudo e aprendizagem;

e orientar os alunos sobre a importancia da utilizacdo de todos os recursos oferecidos para a
aprendizagem;

e encorajar e auxiliar os estudantes na busca de informac8es adicionais, nas mais diversas
fontes, tais como: bibliotecas virtuais, enderecos eletrénicos, bibliotecas etc;

e participar do processo de avaliacao do material didatico, quando solicitado;

e acompanhar e atualizar as informacdes pertinentes a sua disciplina, no ambiente virtual de
aprendizagem;

e comunicar-se com 0s estudantes ausentes as avaliagdes por email/telefone/sala de tutoria,
incentivando-os a recorrer a tutoria a distancia/presencial, como um auxilio no processo de
aprendizagem;

e cumprir, com pontualidade, os horarios de atendimento aos estudantes, bem como as

tarefas designadas pela Coordenagéo do Curso;
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e registrar informagBes sobre os tipos e niveis de dificuldade que os estudantes

apresentaram em relacdo as disciplinas e ao material didético.

4.11.2 Atribuicdes do Tutor Presencial

e conhecer o projeto didatico-pedagdgico do curso e o material didatico das disciplinas sob
sua responsabilidade, demonstrando dominio de suas atribuicdes no referido processo;

e conhecer a estrutura de funcionamento da IES;

e participar das atividades de capacitacdo/avaliacédo dos tutores;

e conhecer o cronograma de estudo e das avaliagbes das disciplinas sob sua
responsabilidade;

e estar presente nos horarios previstos, para atendimento e orientagcao dos estudantes;

e orientar e incentivar os estudantes no desenvolvimento das atividades presenciais;

e oOrientar, pela pratica, o estudante para a metodologia da educacao a distancia, enfatizando
a necessidade de se adquirir autonomia de aprendizagem;

e familiarizar o estudante com o héabito da pesquisa bibliografica (sugerida ou ndo no
material didatico), para o aprofundamento e atualizacdo dos conteldos;

e relacionar e encaminhar davidas a tutoria a Distancia e/ou corpo docente da disciplina;

e participar da aplicacdo das avaliacdes presenciais, seguindo escala feita pelo coordenador
do curso, em nuimero proporcional a carga horaria total de cada tutor;

e Mmanter-se em comunicacdo permanente com os tutores virtuais, bem como com o
coordenador do curso e dire¢édo da IES;

¢ Orientar os alunos sobre duvidas e procediemntos operacionais da plataforma.

4.12 Corpo Técnico-Administrativo — EaD

A Faculdade possui um corpo técnico-administrativo com aderéncia a funcao exercida. A IES
sera atendida ainda pela equipe multidisciplinar estruturada pelo Mantenedor, que sera constituida por
profissionais das diversas areas do conhecimento e atende aos pressupostos dos Referenciais de
Qualidade para Educacao Superior a Distancia do MEC/2007, sendo composta por docentes, tutores e
pessoal técnico-administrativo (coordenador da EaD, coordenador de logistica, coordenador de curso,
revisores, equipe de Tl, webdesigners e outros).

Os conteudos digitais disponibilizados no AVA foram produzidos em parceria com uma empresa
terceirizada, especializada, com larga experiéncia e atuacdo no mercado. A equipe multidisciplinar
auxilia na analise e validacao desse material, bem como na disseminacéo de tecnologias, metodologias

e recursos educacionais para 0S Cursos.
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4.13 Comunicacédo da IES com a Comunidade Externa

As acdes de comunicacdo da Faculdade contribuirdo para que a IES cumpra sua misséo e
efetive sua visdo, educacional e organizacional. Assim, serdo disponibilizados instrumentos adequados
para que ela se aproxime e interaja com todo o publico externo, facilitando e acelerando o acesso a
informacdo. A politica de comunicacdo é um compromisso que se tornara realidade no dia a dia da
instituicao.

Uma politica de comunicacgdo, por mais bem organizada que seja, ndo pode ser implementada
sem sintonia e sinergia, sem a adesao consciente de todos e, também, sem o conhecimento de seus
movimentos e etapas. Um dos objetivos institucionais previstos no PDI é o aperfeicoamento do
processo de comunicacédo e a divulgacdo de resultados das avalia¢des institucionais, em geral, pois se
acredita que a exceléncia na comunicacédo, tanto interna quanto externa, vai interferir de forma singular
no processo ensino-aprendizagem. Os mecanismos de comunicacéo utilizados sdo apresentados a
seqguir:

e Site institucional (I/E)
e AVA (i)
e Cartazes nos quadros de avisos (1)
e Correspondéncia eletronica (I)
e Correspondéncia via Correios (I/E)
¢ Avaliacdo Institucional (I/E)
e Ouvidoria (I/E)
e Reunides com representantes da comunidade (E)
e Meios de comunicagdo de massa (redes sociais, jornais, revistas, radio, midias sociais)
(I/E)
Obs.: (I) = Interno; (E) = Externo; (I/E) = Interno e Externo.

Para uma comunicacao eficaz a IES escolher4 o mecanismo a ser utilizado considerando ndo so
a informacdo que pretende e necessita transmitir, mas, também, o publico ao qual se dirige, seja ele
interno ou externo. A Instituicdo também incentivard a comunidade, tanto académica quanto local, para
gue enviem suas sugestdes sobre novos mecanismos e estratégias de comunicagao.

A Ouvidoria € um canal de comunicacao entre a comunidade académica e ndo-académica,
através do qual o cidaddo pode manifestar, democraticamente, sua opinido acerca dos servigos
prestados pela Instituicdo. As pessoas podem se valer dela para fazer reclamacdes, dendncias,
comentérios, duvidas, elogios, sugestdes e alternativas que possam melhorar o funcionamento da IES.
A Ouvidoria relaciona-se diretamente com 0s 6rgaos envolvidos para a busca de solucdes e respostas,

em ambito institucional e comunitario, aos que dela se servem. Sao objetivos da Ouvidoria:
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I. receber criticas, analisar as informacdes, reclamacdes, denuncias, sugestdes, em relacdo
as atividades da Instituicdo, encaminhadas pela comunidade;

II. aperfeicoar o processo democratico;

Ill. apreciar a procedéncia das queixas;

IV.agilizar o processo de andlise e decisdo das demandas recebidas;

V. assegurar o direito de resolu¢cdo do problema do usuario, mantendo-o informado do
processo; e

VI.sugerir medidas de ajustes as atividades administrativas, melhorando o desempenho

Institucional.

Com a implementacdo da EaD sera disponibilizada uma Ouvidoria virtual no AVA para melhor

acesso dos alunos.

4.14 Comunicagédo da IES com a Comunidade Interna

A comunicacao interna tem por objetivo fortalecer o relacionamento e a interagcdo entre a
Faculdade, seus alunos e colaboradores. Os diversos 6rgdos da IES delineardo, por meio de suas
atribuicdes e instancias de decisdo, procedimentos e fluxos de comunicacao interna e com a sociedade.
Reunides de colegiado de curso, do Conselho Superior (bem como todas as portarias e resolu¢des que
derivam delas), Nucleo Docente Estruturante, da Comissao Propria de Avaliacdo, dos coordenadores
com representantes de sala, também se constituirdo como a¢des de comunicagao.

Assim como explicitado no item anterior grande parte dos mecanismos adotados pela IES em
sua Politica de Comunicagdo externa atendem também de forma eficiente & comunicacéo interna. Os

mecanismos de comunicacao que serdo utilizados sdo apresentados no quadro a seguir:

MEIOS PUBLICO ALVO

Site institucional (I/E)
Cartazes nos quadros de avisos ()]

Correspondéncia eletrénica (News Letter, Whatsapp Business, e-mail.) ()]

Correspondéncia via Correios (I/E)
Avaliacao Institucional (I/E)
Ouvidoria Presencial e Virtual (I/E)
Reunibes com representantes da comunidade (B)
Meios de comunicacédo de massa (jornais, revistas, radio, tv) (VE)
Aplicativo MOBILE ()]

Redes Sociais (I/E)
Visitas Periddicas as Entidades Regionais (E)
Assessoria de Imprensa nos eventos institucionais (B)

Obs.: (I) = Interno; (E) = Externo; (I/E) = Interno e Externo.
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Os canais de comunicagao externa previstos objetivam a divulgacado de informacdes de cursos,
de programas, da extensdo e de iniciacdo cientifica, a publicacdo de documentos institucionais
relevantes, preveem mecanismos de transparéncia institucional e de ouvidoria, propiciam o acesso as
informacdes acerca dos resultados da avaliacao interna e externa, pressupéem instancia especifica que

atue transversalmente as areas e planejam outras agfes inovadoras.

4.15 Cursos Propostos durante a Vigéncia deste PDI

No periodo 2018 a 2022 a Faculdade pretende implantar 05 (cinco) cursos de graduacgéo, 03
(trés) cursos de pos-graduacao e 3 (trés) cursos de extensao, oferecidos nas condigbes apresentadas
abaixo. Caso ocorra a necessidade de implantacdo de outros, a mesma sera apresentada na forma de

Aditamento a este PDI, dentro do periodo de vigéncia do mesmao.



Cursos de Graduacao Pretendidos

Andlise e Desenvolvimento de

Sistemas X 1000 Semestral 2180 Protocolado de Autorizaco e-MEC 201807549
Gest&o de Recursos Humanos X 1000 Semestral 1720 Protocolado de Autorizagdo e-MEC 201807316
Marketing X 1000 Semestral 1800 Protocolado de Autorizagdo e-MEC 201807315
Gestdo Publica X 1000 Semestral 1800 Protocolado de Autorizacio e-MEC 201807314
Ciéncias Contabeis X 500 Semestral 3240 Protocolado de Autorizacio e-MEC 201807313

Cursos de Extensao e P6s-Graduacgao Pretendidos

Educacéo Fisica Escolar e Psicomotricidade Lato Sensu

Docéncia no Ensino Fundamental e na Educagao Infantil Lato Sensu EaD 2019 100 360
Docéncia no Ensino Superior Lato Sensu EaD 2019 100 360
Gestéo Publica Extensao EaD 2019 100 50
Processos Legislativos Extenséo EaD 2019 100 50
Desenvolvimento Ambiental e Sustentavel Extenséo EaD 2019 100 50
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4.16 Perfil do Corpo Docente

A Faculdade tem por meta contratar docentes/tutores com, no minimo, titulo de especialista e,
de preferéncia, cursando Pds-Graduacdo stricto sensu. Dentre estes, privilegia aqueles capazes de
conjugar, além da formacdo académica, a experiéncia em atividades de tutoria, bem como no fazer
pratico, isto é, na condugéo concreta de a¢fes de intervengdo no mundo laboral, seja como profissional
liberal, contratado ou concursado.

A experiéncia em docéncia em educacdo a distancia € requisito fundamental para integrar o
guadro de professores da Faculdade. Nao obstante, a instituicdo promovera capacitagdo continua dos
docentes quanto a metodologia aplicavel ao ensino a distancia, bem como novas tecnologias.

Importante também destacar as habilidades comunicativas e de relacionamento interpessoal,

uma vez que o papel essencial dos docentes é realizar a mediacdo pedagdgica com os alunos.

4.16.1 Requisitos de Titulacdo e Experiéncia Profissional

E objetivo Faculdade contratar docentes com qualificacio e titulagio adequada aos cursos de
Educacéao a Distancia, sendo exigidos:
I. Pos-graduacdo compativel com o componente curricular para o qual sera contratado;
Il.  Possuir experiéncia profissional e /ou no magistério superior de, pelo menos, 02 anos para

bacharelados/licenciaturas ou 03 anos para cursos superiores de tecnologia.

No que tange a titulagdo do corpo docente, a experiéncia profissional é requisito fundamental,
face as caracteristicas das modalidades de Educagcdo a Distancia. A Faculdade estara, de forma
continua, capacitando seus docentes, inclusive, agueles apenas com experiéncia profissional, buscando
maior nivel de qualificacdo, criando mecanismos em seu Plano de Carreira Docente que motivem a

permanéncia e o comprometimento dos seus professores com a Institui¢ao.

4.16.2 Cronograma de Expanséo

Com a eventual autorizacdo de funcionamento dos 05 cursos pleiteados serdo necessarios 21
docentes, sendo 08 para o curso de Andlise e Desenvolvimento de Sistemas, 08 para o curso de
Ciéncias Contabeis, 06 para o curso de Gestdo Publica, 05 para o curso de Marketing, e 07 para o
curso de Gestado de Recursos Humanos, tendo em vista que alguns docentes poderdo ser comuns aos
Cursos.

Para a implantacdo dos demais periodos, supondo-se sempre uma turma nova por periodo ao
longo dos cinco anos de duracdo, o cronograma de expansao do corpo docente serd de dois docentes

ao ano.
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4.16.3 Politicas de Qualificacdo e Plano de Carreira

O atual Plano de Cargos e Salario do Instituto Educacional de Almenara contempla as
categorias funcionais, os niveis e indices de remuneracado, formas de progressao horizontal e vertical,
critérios e prazos para ascensao, entre outros aspectos. Ressalta-se que o texto na integra do referido
Plano encontra-se disponivel na Instituic&o.

A Faculdade incentivara a participacdo de seus docentes em congressos e simpésios cientificos,
principalmente com estimulos financeiros, quando as participacbes ocorrerem com apresentacao de
trabalhos desenvolvidos na Instituigcdo, assim como estimulard a formag&o continuada dos mesmos, o
gue devera ser explicitado como uma politica definida de amplo conhecimento para todos os atores
internos.

Algumas ac¢des previstas para qualificacdo continuada sao elencadas a seguir:

e estabelecer eventuais aportes financeiros como forma de minimizar os custos e as
despesas, em casos de programas realizados em instituicdes privadas; e
o fazer os financiamentos eventuais de partes das despesas para deslocamento e de

hospedagem para o cumprimento das atividades dos programas de qualificacéo.

Além da formacdo de qualificacdo e titulacdo de seus docentes/tutores, também deverdo ser
acOes de qualificacdo docente:
e as reunides periddicas entre Coordenadores de Cursos e docentes;
¢ as reunides periddicas entre Coordenacao Pedagdgica e docentes;
e as reunides semestrais entre Direcdo Geral e docentes;
e as reunides de inicio de periodo letivo, com a participacdo das liderancas administrativas e
académicas da Instituicdo com todo o corpo docente;

e participacdo em seminarios sobre as politicas adotadas na Faculdade.

4.16.4 Regime de Trabalho e Procedimentos de Substituicdo Eventual

Os docentes serdo contratados dentro das normas da CLT, observadas também as Convencgdes
Coletivas de Trabalho das regionais do Sindicato dos Professores - SINPRO do Estado de Minas
Gerais.

O percentual do corpo docente previsto com regime de trabalho de tempo parcial ou integral
sera igual a 40% devendo atender de maneira suficiente, as demandas didatico-pedagdgicas da
estrutura curricular.

As substituicdes eventuais serdo supridas, sempre que possivel, por docentes que ja estejam no
quadro da Faculdade, especialmente quando a auséncia do professor responsavel pelo componente

curricular for por tempo determinado e inferior a 60 dias. Quando houver necessidade de contratacdo de
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novo professor para substituicdo eventual, a Faculdade tera um banco de curriculos com candidatos

previamente avaliados, propiciando a rapida substituicdo do professor afastado.

4.17 Perfil dos Tutores

4.17.1 Requisitos de Titulacdo e Experiéncia Profissional

Considerando a demanda e as condi¢des regionais onde o Projeto sera implantado, optou-se
por dois formatos de tutores; presencial e virtual. Os tutores devem ter formacgé&o na &area da disciplina

que atuarao.

4.17.2 Politicas de Qualificacéo e Plano de Carreira

O atual Plano de Cargos e Salario do Instituto Educacional de Almenara contempla as
categorias funcionais, os niveis e indices de remuneracéo, formas de progresséo horizontal e vertical,
critérios e prazos para ascensdo, entre outros aspectos. Ressalta-se que o texto na integra do referido
Plano encontra-se disponivel na Instituicao.

Os tutores serdo rebererdo incentivos financeiros e ndo-financeiros para a continuidade da
formacao de qualificacao e titulacdo, também deverdo ser a¢des de qualificacdo dos tutores:

e as reunides periddicas entre Coordenador de educacdo a distancia, docentes e tutores;

e as reunides de inicio de periodo letivo, com a participacao das liderancas administrativas e
académicas da Instituicdo com todo o corpo de docentes e de tutores;

e capaciatacao interna orfertada pela equipe multidisciplinar;

e participacdo em seminarios sobre as politicas adotadas na Faculdade.

4.17.3 Regime de Trabalho e Procedimentos de Substituicdo Eventual

Os tutores serdo contratados dentro das normas da CLT.

As substituices eventuais serdo supridas, sempre que possivel, por tutores que ja estejam no
quadro da Faculdade, especialmente quando a auséncia do tutor responsavel pelo componente
curricular for por tempo determinado e inferior a 60 dias. Quando houver necessidade de contratacéo de
novo tutor para substituicdo eventual, a Faculdade terd um banco de curriculos com candidatos

previamente avaliados, propiciando a rapida substituicdo do tutor afastado.
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4.17.4 Cronograma de Expanséo

Supondo-se sempre uma turma nova por periodo ao longo dos cinco anos de duracdo, o
cronograma de expansao do corpo de tutores sera sempre proporcioanl ao nimero de alunos, sempre

respeitando a propor¢do del00/1, ou seja, para cada 100 alunos um tutor virtual e 1 tutor presencial

4.17.5 Critérios de Selecdo e Contratacéo

A Faculdade tem por meta contratar apenas docentes/tutores com, no minimo, titulo de
especialista e, de preferéncia, cursando Pos-Graduagéo stricto sensu. Dentre estes, privilegia aqueles
capazes de conjugar, além da formacdo académica, a experiéncia em atividades de tutoria, bem como
no fazer prético, isto é, na conducdo concreta de acbes de intervencdo no mundo laboral, seja como
profissional liberal, contratado ou concursado.

A experiéncia em docencia ou tutoria em cursos na modalidade a distancia é requisito
fundamental para integrar o quadro de tutores da Faculdade. Ndo obstante, a instituicdo promovera
capacitacdo continua dos para os tutores quanto a metodologia aplicavel ao ensino a distancia, bem
como novas tecnologias.

Importante também destacar as habilidades comunicativas e de relacionamento interpessoal,

uma vez que o papel essencial dos tutores é realizar a mediagdo pedagogica entre professores e

alunos.

4.18 Perfil do Corpo Técnico Administrativo

4.18.1 Politicas de Qualificagédo e Plano de Carreira

A Faculdade, dentro de suas possibilidades, proporcionara a qualificacdo e treinamento
funcional para o corpo técnico administrativo, além de fomentar o investimento pessoal em politicas de
melhorias na qualificagdo. Cursos, palestras, simposios, treinamentos serdo ofertados aos funcionarios
por meio de acdes diretas da Faculdade e/ou por meio de parceria e convénio com empresas
especializadas do ramo.

A Instituicdo, também, organizard ciclos de palestras que oferecam aos funcionéarios
conhecimentos adicionais que contribuam na expansédo de suas habilidades. Entre os temas que seréo
abordados ganham destaque:

I. Relacdes Interpessoais no Trabalho;
Il.  Valorizacdo do Capital Humano;
[ll. Chefia e Lideranga;
IV. Relac¢des Publicas;

V. Motivagdo para o Trabalho;
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VI. Responsabilidade Social do Trabalho; e

VII.  Aperfeicoamento em Informética.

4.18.2 Regime de Trabalho e Procedimentos de Substituicdo Eventual

O atual Plano de Cargos e Salarios do Instituto Educacional de Almenara (mantendor)
contemplam regime de trabalho do corpo técnico-administrativo, as categorias funcionais, os niveis e
indices de remuneracédo, formas de progressao horizontal e vertical, critérios e prazos para ascensao,
entre outros aspectos. Ressalta-se que o texto na integra do referido Plano encontra-se disponivel na

Instituicdo.

4.18.3 Critérios de Selecdo e Contratacdo

O Corpo Técnico-administrativo da Faculdade sera constituido por profissionais qualificados,
selecionados com base em seus curriculos e suas referéncias profissionais. A Instituicdo priorizara,
sempre que possivel, a formacdo académica e a experiéncia profissional comprovada em suas
contratacBes. A Faculdade adotar4d como critérios basicos para selecdo e contratacdo do pessoal
técnico-administrativo:

I. estar em dia com as obrigacdes militares, se do sexo masculino.

Il. estar em dia com as obrigacdes eleitorais;

lll. ter escolaridade minima exigida para o cargo, na data da contratacao;

IV. possuir a habilitagdo legal para exercicio de profisséo regulamentada, conforme o cargo
pretendido, inclusive com registro no respectivo Conselho de Classe, na data da
contratagéo, se for o caso;

V. possuir condicbes de saude compativel com o exercicio do cargo, comprovada em
inspecdo médica que sera realizada por profissional competente, antes da contratacao;

VI. atender as exigéncias especificadas para o cargo pleiteado; e

VII. demonstrar por meio de entrevista, condi¢des para exercer a funcao pleiteada.

Para ocupacédo das vagas em aberto, a Faculdade priorizara os funcionarios em exercicio que
demonstrarem capacidade técnica, compromisso com a Instituicdo, espirito empreendedor, lideranca,
entre outros, compativeis com as atividades especificas da funcdo. A Faculdade promovera a
qualificacdo de seu corpo técnico-administrativo por meio de treinamentos, sempre que possivel, por
empresas especializadas na area.

A Faculdade entende que compor um quadro de funcionarios com formacéo profissional
adequada é fundamental para o aprimoramento da relagdo funcionario/aluno/docente. A contratagédo
dos funcionérios técnico-administrativos seguird a demanda interna e a medida que for constatada uma

sobrecarga do corpo técnico ja existente, a Faculdade fara a selecéo criteriosa de novos colaboradores.
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4.19. Organizagdo Administrativa da Instituicéo

A Mantenedora é a entidade responsavel perante as autoridades publicas e o publico em geral
pela Mantida, incumbindo-lhe tomar as medidas necessérias ao seu bom funcionamento, respeitando os
limites da lei e do Regimento, a liberdade académica dos corpos docente e discente e a autoridade
propria de seus o6rgdos colegiados. O Regimento da Faculdade determina as relagBes entre o
Mantenedor e a Mantida, delimitando-lhes autoridade e competéncias, no respeito as respectivas
esferas de atuacdo. A estrutura organizacional da Faculdade e seus respectivos 6rgdos sao

apresentados pelo organograma institucional disponibilizado abaixo:

Instituto Educacional de
Almenara - IEA

Faculdade ALFA de
Tedfilo Otoni

Conselho Superior
CONSUP

Diretoria

Comissao Prépria de

Colegiado de Cursos @ —m—m—m—m—m—m—m—mm1+ === ==—=—- Avaliagéo
CPA

N

Coordenacdo Secretaria Biblioteca Ap0|9 ?I'ecn.lco Eq_ui_pe_
de Cursos/EaD Administrativo Multidiciplinar
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A Faculdade é dependente da Entidade Mantenedora apenas quanto a manutencdo de seus
servicos, ndo havendo interferéncia, por parte da ultima, em nenhuma decisdo que envolva o processo
educacional, salvo quando as decis@es relativas a tais processos impliquem em 6énus, ndo inscritos em
or¢camento aprovado.

O funcionamento da Faculdade esta alicercado numa gestdo participativa e democrética por
meio de seus 6rgdos consultivos, deliberativos, executivos e disciplinares, que também contam com a
participacdo efetiva do seu corpo discente e docente. Na execugéo de seus trabalhos, a Administragédo
conta com o6rgaos de apoio administrativos e suplementares. O Conselho Superior é o colegiado
méaximo da Faculdade em matéria académico-pedagdgica, administrativa e financeira funcionando
segundo o disposto no Regimento da Faculdade, e possui a seguinte composi¢ao:

I. O Diretor Geral;
Il. O Diretor Académico — Pedagdgico e/ou Diretor Administrativo;

lll. O Vice-Diretor e/ou 0 Coordenador de Ensino;

IV. Os Coordenadores de Curso, ou seja, todos os Presidentes dos Colegiados de Curso;

V. O coordenador do Instituto Superior de Educac¢éo, quando houver;

VI. 02 (dois) representantes do corpo docente, eleitos pelos pares;

VII. 02 (dois) representantes dos tutores, eleitos pelos pares;

VIIl. 02 (dois) representantes do Corpo Discente, designado pelo Diretério Académico, na forma
do Regimento; e

IX. 02 (dois) representante do corpo técnico-administrativo.

O Colegiado de Curso é 6érgdo consultivo e executivo do Curso em questbes referentes as
atividades de ensino e extensao, podendo ser ouvido pelo Conselho Superior, sempre que necessario e
constitui-se pelos seguintes membros:

I. Coordenador de Curso, como presidente;

II.  30% (trinta por cento) dos docentes do Curso com regime de trabalho de maior duracao,
respeitada a ordem decrescente até alcancar o percentual citado e com um minimo de 5
(cinco) membros; e

[ll. 01 (um) representante do corpo discente do curso.

A Direcdo da Faculdade serd exercida pelo Diretor Geral e/lou pelo Diretor Académico-
Pedagdgico, podendo contar ainda com um Vice-Diretor com suas respectivas competéncias, todos
designados pelo Mantenedor. O Diretor Académico-Pedagdgico e o Diretor Geral, quando houver,
exercera (8o) sua autoridade disciplinar, no ambito de sua atuacdo, podendo solicitar ao 6rgao
competente a abertura de processo disciplinar para apuracao de irregularidades e responsabilidades.
As atribui¢cdes do Diretor Académico-Pedagdgico estdo descritas no Regimento e consistem em:

I. representar a Faculdade em atos publicos e junto a pessoas e instituicdes publicas e

privadas; todo o servi¢co académico-pedagdégico da Faculdade;



VI.

VII.
VIII.

XI.

XII.

XII.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.
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zelar pela manutencdo da ordem e disciplina no ambito da Faculdade, respondendo por
abuso ou omissao;

elaborar o Calendario Escolar e submeté-lo ao Conselho Superior;

assinar os diplomas expedidos pela Faculdade;

expedir e assinar os certificados relativos a conclusdo de cursos especiais ou de
disciplinas;

expedir convocacéo de reunides do Conselho Superior e das comissdes de que fizer parte
e presidi-las;

fiscalizar a observancia do regime escolar e a execuc¢do dos horarios e programas;

cumprir e fazer cumprir as delibera¢des dos 6rgaos colegiados da Faculdade;

aplicar penalidades, na forma do Regimento;

conceder férias regulamentares e licenca ao pessoal da Faculdade, apds aprovacao do
Mantenedor;

designar o Bibliotecario da Faculdade, ap6s aprovacdo do Mantenedor e aprovar o
regulamento da biblioteca;

distribuir e remover internamente empregados, de acordo com as necessidades do servico,
com a anuéncia do Mantenedor;

prestar as informag¢des solicitadas pelos 6Orgdos superiores do Mantenedor e dar
cumprimento as suas determinacoes;

propor a Mantenedor a contratacdo ou dispensa de pessoal docente e técnico-
administrativo;

propor modificagbes ou adaptacbes neste Regimento, submetendo-as ao Conselho
Superior;

entender-se com os 6rgdos do Mantenedor, na forma de seu Estatuto e deste Regimento;
cumprir e fazer cumprir as disposi¢cfes do Regimento ;

tomar conhecimento da situacédo administrativa e financeira da Faculdade e atuar em favor
do equilibrio empresarial da Instituicdo; e

resolver os casos omissos no Regimento, ad referendum do Conselho Superior, observada

a competéncia especifica.

Quando houver Diretor Geral a ele caberdo as competéncias administrativo-financeiras.

Os Coordenadores de Cursos sao professores designados pela Direcdo da Faculdade e tem por

funcdo assessora-lo no desempenho das atividades académicas que |lhe forem delegadas, devendo

buscar a exceléncia pela qualidade dos cursos. A coordenacdo e a supervisdo de atividades

académicas dos cursos de graduacgédo ficam a cargo do Coordenador, que devera ser professor da area

especifica e possuir titulagcdo de mestre ou doutor, podendo, na falta deste, ser designado um docente
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com poés-graduacdo Lato Sensu, com aprovacdo prévia do Mantenedor. S&o atribuicdes do

Coordenador de Curso, segundo o Regimento:

VI.

VII.

VIII.

XI.

XIl.

dinamizar a filosofia educacional do Curso e da Faculdade;

atuar como elemento de articulacéo entre Direcdo, professores e alunos do curso;

elaborar e/ou alterar o projeto pedagodgico do curso, bem como responder pela sua
implementacédo, sempre com a colaboracdo dos docentes e sob orientagdo do 6rgao de
Supervisao Educacional préprio designado pelo Mantenedor;

zelar pelo cumprimento das disposi¢cfes legais e regientais concernentes ao curso e as
emanadas dos colegiados da Faculdade;

acompanhar a edicdo de normas educacionais e comunicar qualquer alteracdo referente
ao curso as instancias superiores para a tomada de decisdes, se for o caso;

distribuir aos 6rgdos colegiados e a todos os professores, cépias de leis, decretos,
portarias, resolucfes e avisos de interesse dos mesmos, mantendo coOpias desses
documentos em arquivo assim como os comprovantes de recebimento, assinados pelos
docentes;

colaborar com a Direcdo e demais setores, na organizacdo de processos de
credenciamento ou recredenciamento da Instituicio e organizar o processo de
reconhecimento ou renovagdo de reconhecimento do ato regulatério do curso de
graduacéo sob sua responsabilidade para ser encaminhado aos 6rgdos competentes;
cooperar, na forma prevista nos instrumentos préprios, na aplicacdo de avaliacdes e
diagnosticos sistematicos permanentes e participativos, especialmente na Avaliacdo
Institucional realizada, conforme periodizagédo estabelecida, e na avaliacdo semestral dos
docentes;

assessorar a Direcdo sempre que se fizer necessario;

manter registro dos dados historicos dos cursos referentes as alteragdes curriculares e
programas de ensino e de atividades desenvolvidas;

avaliar os resultados das atividades pedagdgicas, examinando fichas individuais dos
alunos, prontuarios e relatérios, analisando conceitos emitidos sobre os alunos, indices de
aprovacfes em avaliagBes internas e externas e cientificando-se dos problemas surgidos
para aferir a eficacia dos métodos aplicados e providenciar reformulacées adequadas no
curso, quando for o caso;

homogeneizar procedimentos e pronunciar-se acerca de todos os assuntos de natureza
didatico-pedagdgica pertinentes ao curso, bem como supervisionar os planos de trabalho e
0s métodos de ensino aplicados pelos docentes, orientando-os sobre a execucdo e a
selecdo dos mesmos, e sobre o material didatico a ser utilizado para assegurar a eficiéncia

do processo educativo;
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XIll.  colaborar com a Dire¢cdo e Secretaria da Faculdade no que tange a cumprimento de
calendario, prazo de entrega de notas, assiduidade e pontualidade dos professores e na
organizacao de horérios das aulas;

XIV. providenciar o arquivamento em pasta propria de todas as normas expedidas pelo
colegiado de curso sob sua coordenagdo, mantendo-as atualizadas e verificar sua correta
aplicacao;

XV. zelar pelo constante aperfeicoamento do pessoal docente, incentivando-o a participar de
programas de treinamento e reciclagem para manter em bom nivel o processo educativo e
possibilitar o acompanhamento da evolugédo do ensino no pais;

XVI. participar de programas de desenvolvimento institucional, prestar informagdes a alunos e
professores e auxiliar na difusdo de tecnologia especifica para cumprir os propdsitos da
Faculdade;

XVII. informar aos discentes que este Regimento regula as rela¢des entre a Faculdade e o corpo
discente, podendo ser consultado sempre que necessario, hdo cabendo ao aluno a
alegacao de que o desconhece, em qualquer matéria de que trate;

XVIII.  interagir com as demais equipes técnicas da Faculdade colaborando no desenvolvimento
de programas especificos;

XIX. participar de eventos concernentes ao curso, realizados por outras instituigdes;

XX.  zelar pela guarda e conservacdo dos bens sob sua responsabilidade, bem como cumprir e
fazer cumprir normas internas de seguranca, visando o desenvolvimento das atividades;

XXI.  elaborar as politicas, diretrizes e normalizagéo dos estagios do Curso, das estratégias e da
abertura de frentes para sua realizacdo, observada a legislacdo pertinente encaminhando,
guando for o caso, ao Colegiado de curso o(s) texto(s) especifico(s) para aprovacgéo;

XXII.  promover a divulgacéo das atividades e dos objetivos do curso, da missdo e dos valores da
Faculdade;

XXIIl.  aprovar o plano de estudos organizado pelo professor para o aluno em dependéncia, na
forma do regimento.

XXIV. gerenciar o curso, de modo geral, nas suas fun¢cbes especificas, em colabora¢cdo com a
direcéo;

XXV. orientar os docentes recém-contratados em suas dificuldades, especialmente na
adequacdo dos contetdos dos componentes sob a sua responsabilidade, para atingir o
perfil previsto para o egresso do curso; e

XXVI.  executar outras atividades correlatas, sempre gque necessario.

Orgédo Suplementares

Sao 6rgaos suplementares voltados ao atendimento da comunidade académica: a Secretaria e a

Biblioteca. A critério do Mantenedor poderdo ser criados outros 6rgaos suplementares. A Faculdade
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dispde de uma Biblioteca para uso do corpo docente e discente e da comunidade da regido, sob a

responsabilidade de um profissional da &rea, habilitado para exercer esta funcdo. A Biblioteca,

organizada segundo os principios da Biblioteconomia, rege-se pelo seu Regulamento préprio.

A Secretaria € 0 0rgédo responsavel pela organizacdo e controle do processo académico. A

Secretaria da Faculdade tem como titular um Secretario indicado pelo Diretor Académico-Pedagbgico,

de preferéncia dentre os graduados em nivel superior.

Compete ao Secretario, observado o Regimento:

VI.

VII.

VIII.

XI.

XIl.
XIII.

XIV.
XV.

XVI.
XVII.

apresentar ao Diretor Académico-Pedagogico a proposta de regulamento dos servigos da
Secretaria, bem como das altera¢des que nele se fizerem necessérias;
organizar, coordenar e supervisionar 0s servigos administrativos, fazendo cumprir os
horarios e as tarefas que Ihe séo afetas;
expedir certiddes, atestados e declaracdes;
comparecer as reunides do Conselho Superior, prestar as informagcbes que lhe forem
solicitadas e lavrar as atas respectivas;
manter a boa ordem e a disciplina nos servi¢os sob sua responsabilidade;
encarregar-se da correspondéncia que ndo seja da exclusiva competéncia da Direcdo e
expedir a correspondéncia oficial desta;
redigir, assinar e mandar afixar ou publicar editais e avisos de sua competéncia, depois de
aprovados pelo Diretor Académico-Pedagdgico ou tomar as providéncias determinadas
pelo diretor nos casos de exclusiva competéncia desse Ultimo;
providenciar o arquivamento em pasta prépria de cépias (ou do original, se for o caso) de
todas as normas expedidas pelos 6rgdos colegiados e dire¢do da Faculdade, mantendo-a
atualizada;
assinar com o Diretor Académico-Pedagdgico:

a) os diplomas e certificados conferidos pela Faculdade; e

b) os termos de colacdo de grau e outros.
cumprir e fazer cumprir as ordens e instru¢ées emanadas da Diretoria;
supervisionar e agilizar a tramitacdo de documentos e processos em curso na sua esfera
de competéncia;
ter sob sua guarda os livros, documentos, materiais e equipamentos da Secretaria;
manter em dia os assentamentos dos alunos, professores e, quando for o caso, do pessoal
técnico-administrativo;
manter em ordem as dependéncias da Faculdade;
propor ao Diretor Académico-Pedagdgico a admissdo e a remocao de servidores a seu
Servico;
inventariar, anualmente, o material da Faculdade; e
exercer outras atribuicdes que Ihe forem determinadas pela Diretoria ou que lhe competem

por este Regimento, na sua esfera de atuacao.
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4.20 Corpo Discente

4.20.1 Processo Seletivo

A Faculdade ALFA de Tedfilo Otoni promoverd o ingresso de candidatos nos cursos de
graduacdo através de Processo Seletivo organizado e executado segundo o disposto na legislacao
pertinente, com o0 objetivo de classificar os candidatos, no limite das vagas ao curso respectivo. A
Instituicdo também recebe transferéncia de alunos de outras Instituicbes de Educagdo Superior,
conforme legislagéo vigente, normas regimentais e a obteng&o de novo titulo.

O processo seletivo destina-se a avaliar a formacao recebida pelos candidatos e a classifica-los
dentro do estrito limite das vagas oferecidas para cada curso. As inscricdes para 0 processo seletivo
serdo abertas em edital, do qual constam os cursos oferecidos com as respectivas vagas, 0s prazos e a
documentacao exigida para a inscricao, a relacéo das provas, os critérios de classificacdo, desempate e
demais informacdes. No ato da inscricdo para processo seletivo fica a disposicdo do candidato uma
Relacdo Geral de Cursos da Faculdade.

A classificacdo sera feita pela ordem decrescente dos resultados obtidos, sem ultrapassar o
limite de vagas fixado, excluidos os candidatos que ndo obtiverem os niveis minimos pela Instituicdo. A
classificacdo obtida sera valida para a matricula no periodo letivo para o qual se realizara a selecao,
tornando-se nulos seus efeitos se o candidato classificado deixar de requeré-la, ou, em o fazendo, néo
apresentar a documentacao regimental completa dentro dos prazos fixados. Na hip6tese de restarem
vagas nao preenchidas poderéo ser recebidos alunos transferidos.

Os candidatos classificados no Processo Seletivo e convocados para ingresso nos cursos de
graduacéo e de tecnologia superior deverdo comparecer no setor de matricula da Faculdade, no prazo
fixado.

O candidato classificado que ndo se apresentar para matricula - no prazo estabelecido e com os
documentos exigidos — perde o direito de matricular-se, em favor dos demais candidatos convocados
por ordem de classificacdo, mesmo que tenha efetuado o pagamento das taxas exigidas.

Independentemente de Processo Seletivo pode ser efetuada a matricula de candidatos
portadores de diploma registrados de Curso Superior, observados os dispositivos legais vigentes e o
limite de vagas da Faculdade. O portador de diploma de Curso Superior, devidamente registrado,
poderd matricular-se - havendo vagas - em séries subsequentes do curso, ap0s analise e aprovacao
dos respectivos curriculos e programas pelo érgdo competente, através da obtengdo de novo titulo.

A matricula deve ser renovada semestralmente e ao final do primeiro semestre letivo, o aluno
deve preencher - na Secretaria - requerimento a fim de confirmar a continuidade de seus estudos para o
segundo semestre ou solicitar trancamento. Ressalvado o caso de trancamento de matricula, a nédo

renovacdo da mesma implica renuncia do curso e desvinculagdo do aluno a Faculdade.
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4.20.2. Procedimentos de Atendimento aos Alunos

Programa de Nivelamento

A Faculdade conta com um Programa Institucional de Nivelamento com o objetivo de oferecer ao
académico com dificuldades em acompanhar determinados componentes curriculares, as condi¢bes
adequadas para a superacao de suas dificuldades, especialmente no inicio do curso, permitindo que ele
acompanhe o processo ensino-aprendizagem em sua plenitude.

A oferta do programa depende primeiramente da constatacdo da necessidade de sua oferta,
através de avaliacao feita pelo professor responsavel pelo componente e pelo Coordenador do Curso.
Para a oferta do programa o Coordenador de Curso, junto ao professor responsavel pelo componente e
docente responsavel pelo nivelamento realiza um plano de acéo, estabelecendo prazos, dias e horéarios
das atividades, bem como os procedimentos necessarios para promover efetivamente o nivelamento
dos alunos para o acompanhamento do componente em questdo. Posteriormente, 0s alunos serédo
informados e convocados para participarem do nivelamento, mas em dias e horarios diversos aqueles
em que o curso regular acontece.

Em todos os cursos ofertadas disciplinas que contemplam o uso das tecnologias de ensino,
que representam, para o docente, maior responsabilidade pelo aprendizado e ndo somente pelo ensino.

O Programa Institucional de Nivelamento tem como objetivos:

a) Objetivos
I. Capacitar os discentes para:

e Propiciar a recuperacdo e o0 aprimoramento de conhecimentos basicos e
imprescindiveis ao prosseguimento dos estudos;

e Acompanhar os componentes curriculares e/ou contetidos do curso com o minimo de
dificuldades possiveis;

e Ser elemento de equalizacdo dos saberes considerados pré-requisitos para o
desempenho da Profisséo; e

e Preparar as bases para o objetivo central do curso.

Il.  Desenvolver habilidades que permitam ao participante:
e Ter uma viséo critica de suas potencialidades e dificuldades;
o Perceber que o0s processos de aprendizagem nao acontecem de forma
igualitaria para todos;

¢ Reconhecer que o dominio do conteldo é essencial ao profissional e fator de

seguranca para o desempenho de suas funcgoes;



66

o Reconhecer que dificuldades de escrita, oralidade podem ser sanadas e/ou
minimizadas;

¢ |dentificar-se como sujeito do saber e corresponséavel por seu progresso e formacgéo
académica; e

¢ Identificar tecnologias e ferramentas de apoio para minimizar e/ou sanar suas

dificuldades.

b) Publico alvo
Todos os alunos recém-ingressados que apresentaram déficit nos conhecimentos bésicos

necessarios ao prosseguimento dos estudos.

Programas e Politicas de Apoio Financeiro ao Estudante

Como meio de propiciar o ingresso e a permanéncia do aluno na Faculdade serdo oferecidos
programas de financiamento estudantil como Fundo de Financiamento ao Estudante do Ensino Superior
- FIES, bolsas pelo Programa Universidade para Todos — PROUNI, descontos no programa Auxilio
Parentesco que visa atender alunos do mesmo grupo familiar. O Programa Auxilio Parentesco € um
programa que concede desconto na mensalidade, quando ha mais de um estudante do mesmo nucleo
familiar matriculado na Instituicdo. O valor deste desconto é para cada membro do grupo familiar, sendo
este entendido como o0 conjunto de pessoas que residem na mesma moradia, possuindo grau de
parentesco como: pais, padrasto/madrasta, conjuges, companheiros, filhos, enteados, irmaos, avos.

A InstituicBo possui também um programa de financiamento préprio que funciona como
alternativa para aqueles que ndo tém condicbes de pagar a mensalidade integral. O aluno, via
protocolo, solicitara reducdo da mensalidade, crédito educativo ou desconto. A concessao do desconto

sera avaliada pela Faculdade.

Atividades que Estimulam a Permanéncia do Discente
A participacdo discente nas decisdes da Faculdade é sempre incentivada, por meio de seus
6rgados colegiados e comissdes, entre eles o Conselho Superior, os Colegiados dos Cursos e a
Comissao Propria de Avaliacdo - CPA. O funcionamento da Faculdade esta alicercado numa gestao
participativa e democrética por meio desses 6rgdos, nos quais estéd prevista a participacao efetiva do
seu corpo discente e docente.
O Conselho Superior é o 6rgdo Colegiado Superior da Faculdade e o Regimento estabelece a
participacdo do aluno na sua composi¢do conforme abaixo:
I. O Diretor Geral, quando houver;
II. O Diretor Académico-Pedagdgico e/ou Diretor Administrativo;
lll. O Vice-Diretor e/ou Coordenador de Ensino, quando houver ;
IV. Os Coordenadores de Curso, ou seja, todos os Presidentes dos Colegiados de Curso;

V. O Coordenador do Instituto Superior de Educacao, quando houver;
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VI. 02 (dois) representantes do Corpo Docente eleitos pelos pares;
VII. 02 (dois) representantes do Corpo Discente, designado pelo Diretério Académico, na forma
deste Regimento, ou eleito pelos pares; e

VIIl. 02 (dois) representantes do corpo técnico-administrativo.

Os representantes de classes do Corpo Docente e dos servidores técnico-administrativos serao
eleitos pelos seus pares, dentre seus membros, em elei¢do realizada sob a presidéncia do Diretor da
Faculdade, cumprindo mandato de dois anos, renovavel. O representante do corpo discente tera
mandato de um ano, o qual podera ser renovado por igual periodo e cada curso terd o seu Colegiado
préprio, sendo que o Colegiado de Curso constitui-se pelos seguintes membros:

I. Coordenador de Curso, como presidente;

1. 30% (trinta por cento) dos docentes do Curso com regime de trabalho de maior duracao,
respeitada a ordem decrescente até alcancar o percentual citado e com um minimo de 05
(cinco) membros; e

[ll. 01 (um) representante do corpo discente do curso.

O representante do corpo discente terd mandato de um ano, o qual podera ser renovado por
igual periodo e cada Curso tera o seu Colegiado proprio. A CPA, conforme determina a legislagédo
vigente, sera assim constituida:

.  Um coordenador;
II.  Um vice coordenador;

lll.  Dois representantes do corpo docente;

IV. Dois representantes do corpo discente;

V. Dois representantes do corpo técnico administrativo; e

VI. Dois representantes da sociedade civil organizada, com sede no Municipio.

Atendimento Psicopedagdgico

A finalidade do apoio psicopedagogico € orientar e auxiliar na realizacdo das atividades
académicas definidas pelos docentes da Faculdade; ou ainda, sugerir o devido encaminhamento para
0s casos em que se fizer necessario um atendimento especializado. Neste servico sera oferecido aos
alunos, o programa de nivelamento, as atividades extraclasse e o auxilio na elaboragdo de atividades

académicas.

Apoio Social

O objetivo do apoio social é o atendimento as demandas sociais apresentadas pela comunidade
académica através de andlise sistematica e apresentacdo de projetos que visam o fortalecimento do
individuo e a melhoria da qualidade de vida. Serdo desenvolvidos projetos voltados para os diversos

segmentos como capacitacdo profissional e ampliagdo da formacéo intelectual e cultural.
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Atendimento as Pessoas com Necessidades Especiais ou com Mobilidade Reduzida

Plano de promocdo de acessibilidade e atendimento prioritario, imediato e diferenciado para
utilizacdo, com seguranca e autonomia, total ou assistida, dos espacos, mobiliarios e equipamentos
urbanos, das edificacdes, dos servigos de transporte, dos dispositivos, sistemas e meios de
comunicacgdo e informacdao, servicos de tradutor e intérprete de Lingua Brasileira de Sinais — LIBRAS

A constituicdo de uma politica para alunos com deficiéncias representa para o Instituto
Educacional de Almenara, o cumprimento dos préprios principios que adota. Tendo como objetivo
constante a execuc¢do do seu papel social, que assume ao considerar o interesse publico e o teor de
suas atividades, a Faculdade promovera oportunidades de inclus@o social dos estudantes levando em
conta a diversidade dos perfis apresentados a Instituicdo sejam de cunho social, econémico, cultural,
entre outros. Dessa forma, as politicas e programas dedicados especificamente aos alunos com
deficiéncia tendem ndo apenas a cumprir as exigéncias presentes na legislacao vigente, mas, sobretudo
visam oferecer uma vida académica satisfatoria.

Atenta as demandas especificas das pessoas com necessidades especiais, promovera
atendimento prioritario a este publico. Além da adaptacdo do espaco fisico e das instalagbes, a matriz
curricular dos Projetos Pedagdgicos oferecem o componente curricular Libras como obrigatério e
optativo nos cursos de graduacgdo/licenciatura conforme o previsto no Decreto n° 5.626/05. A atencédo
especifica a esses estudantes desenvolve-se primeiramente no sentido de atender aos requisitos:

I. Para alunos com deficiéncia fisica: adequacédo e adaptacdo do acesso as dependéncias da
Faculdade através de rampas incluindo entradas principais, |, areas de convivéncia,
biblioteca, departamentos administrativos e demais instalagbes, vagas marcadas no
estacionamento, sanitarios masculino e feminino com portas adaptadas e barras de apoio
apropriadas em dimenséo e seguranca,.

Il.  Para alunos com deficiéncia visual: a Instituicao disponibilizara, na Biblioteca, no caso de
alunos deficientes visuais matriculados, um computador com programa especifico instalado
(Dosvox) que permite que um texto seja transformado em arquivo audivel e transferivel
para os enderecos eletrdnicos dos alunos, possibilitando-lhes fazer uso dos mesmos no
momento de sua conveniéncia. O sistema Dosvox permite que deficientes visuais utilizem
um microcomputador comum (PC) para desempenhar uma série de tarefas, adquirindo
assim independéncia no estudo e no trabalho.

lll.  Para alunos com deficiéncia auditiva: a Faculdade visando atender plenamente o aluno
portador de deficiéncia tem como politica estabelecer convénios com instituicdes que
possuem profissionais intérpretes da lingua de sinais - Libras. Na ocorréncia de demanda
sera feito um contato junto a Federacdo Nacional de Educacao e Integracdo de Surdos -
FENEIS para obter orientagdes dos procedimentos que a Faculdade poderd adotar para

atender satisfatoriamente o aluno.
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O Componente Curricular LIBRAS serd oferecido como componente curricular optativo de
Bacharelado e como disciplina obrigatdria, nos cursos de licenciatura. As atividades serdo
de cunho tedrico-metodologico que contemplam a Legislagéo sobre o ensino de LIBRAS
no Brasil, ou seja, o vocabulario em Lingua Brasileira de Sinais. Os aspectos
metodoldgicos do ensino da Lingua de Sinais como segunda lingua preveem, ainda,
atividades praticas para o ensino da mesma.

Para alunos com transtorno do espectro autista: a Instituicdo, em casos de comprovada
necessidade, assegura ao candidato as condi¢cdes adequadas a participa¢cdo no processo
seletivo. Sendo o candidato aprovado, é assegurado o direito a matricula, bem como o
direito a um acompanhante especializado, caso se faca necessario.

Para alunos com necessidades educacionais especiais: visando proporcionar as condi¢cdes
para acesso e a permanéncia desses , com o apoio do corpo docente e técnico
administrativo, a Faculdade envida esforcos para oferta de materiais especializados, 0 uso

de metodologias diferenciadas e o apoio de tecnologias assistivas.

Todos esses esforgos serdo articulados com a participacdo de segmentos internos e externos,

incluindo parcerias com organizacbes da sociedade e diferentes esferas governamentais, caso se

fagam necessarias, como também a participacéo de professores e alunos alimentados pelo dinamismo

da producao académica comprometida com a educag¢do como um bem publico.

5 INFRAESTRUTURA FISICA

5.1 Instalagdes Administrativas

As instalagbes administrativas atendem amplamente as relagbes de espacgo, ventilacao,

iluminacédo, acustica e acessibilidade, sendo, todos os espac¢os apropriados para a execucdo de suas

atividades fins.

Abaixo, segue a descricdo dos espacos da Faculdade:

Setor de RH e Financeiro

Secretaria

Sala de reunides

Laboratérios de Informatica

Sala dos docentes/tutores

Laboratério didaticos especializados de acordo com os cursos pleiteados.
Biblioteca

Banheiros Masculino e Feminino, com adaptacdes para PCD

Auditério

Salas de Aula
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= Salas de Coordenacéo e atendimento discente

= Sala de Atendimento Psicopedagdgico e Nucleo de Educacéo Inclusiva
» Sala da CPA e Ouvidoria

= SaladoTI

= Espaco de alimentag&o e convivéncia

= Espacos para servigos administrativos diversos, inclusive relacionados a EaD.

Todas as instalacdes estdo devidamente mobiliadas e equipadas para atendimento a
comunidade académica e sociedade civil, bem como, para o desempenho das fun¢gfes administrativas.
A CPA sera responsavel pelo processo de autoavaliagao institucional, que tera entre os critérios

de avaliacéo os espacos relacionados as instalacbes administrativas.

5.2 Salas de Aula

A Faculdade possui salas de aula, com capacidade para realizacdo de atividades presenciais,
programadas conforme PPC dos cursos pleiteados.

Todas as salas de aula possuem lousas digitais, mesa e cadeira para o docente, cadeiras
universitarias para os alunos.

Todos ambientes atendem eficientemente em relagdo ao espaco, ventilacdo, iluminacao,
limpeza e acustica apropriada aos seus fins, com comodidade necessaria as atividades desenvolvidas.

As instalacfes atendem as questdes relacionadas a acessibilidade e mobilidade, com condi¢bes
para utilizagdo, com seguranga e autonomia, total ou assistida.

Ha um plano de avaliacdo periodica e de gernciamento da manutancdo patrimonial, inlcusive
com a propocisao de recursos tecnologicos e inovadores.

A Faculdade também possui uma sala especifica para desenvolvimenot das Metodologias
Ativas, a qual possui 17 notebooks, 54 mesas, 54 cadeiras, 1 lousa digital, 1 caixa som.

A CPA seré responsavel pelo processo de autoavaliacdo institucional, que tera entre os critérios
de avaliacdo as salas de aula, permitindo uma melhor visdo de sua comunidade académica, bem como

apontar necessidades de melhorias, caso identificado.

5.3 Auditério(s)

A Faculdade possui em suas instalacdes um Auditério, que atende as questdes relacionadas a
comodidade, ventilag&o, iluminacdo, acustica, acessibilidade e mobilidade.

O Auditério possui cadeiras confortaveis, dotado, ainda, de equipamentos que permitirdo a
utilizacdo do espago, seja para: atividades académicas, seminarios, palestras, semanas académicas e

outros.
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5.4 Salas de Professores

Os professores terdo a sua disposicdo ambientes devidamente equipados com computadores
ligados a internet.

Todos ambientes atendem eficientemente em relagdo ao espacgo, ventilagdo, iluminagéo,
limpeza e acuUstica apropriada aos seus fins, com comodidade necessaria as atividades desenvolvidas.

As instalacBes atendem as questdes relacionadas a acessibilidade e mobilidade, com condi¢des
para utilizagdo, com seguranga e autonomia, total ou assistida.

A CPA seré responsavel pelo processo de autoavaliagao institucional, que tera entre os critérios
de avaliacao a sala dos professores, que permitira uma melhor visdo da comunidade académica que

utiliza o espaco, garantindo agdes de melhorias e manutengéo patrimonial quando necessarios.

5.5 Espagos para Atendimento aos Alunos

A Faculdade se preparou para que os alunos tenham a maior comodidade e conforto em seus
ambientes. Para isso destinou espacos especificos, por areas, para que os atendimentos possam ser
reservados de acordo com o objeto e tema a ser tratado.

Todos o0s espacgos estdo preparados e atendem plenamente quanto a acustica, ventilagdo,
iluminacéo, limpeza, seguranca, comodidade e acessibilidade.

Os alunos da Faculdade além dos espacos académicos poderdo ser atendidos de forma
especializada nas seguintes instalagfes:

I.  Setor Financeiro, para questdes relacionadas a mensalidades.

Il. Secretaria, para questdes quanto ao seu ingresso, processo seletivo, matricula ou
documentos pessoais.

Ill. Diretoria, com atendimento direto do (a) Diretor (a), que estard a disposicdo tanto do
aluno, quanto de seus responsaveis.

IV. Salas de Coordenacdo, com atendimento reservado pelo Coordenador do seu Curso.
Cada Coordenador (a) tera horarios e dias de atendimento especificos, de acordo com
sua carga horaria de trabalho e atividades académicas.

V. Sala de Atendimento Psicopedag6gico com profissionais especializados para o
desempenho de suas fungdes.

VI. Ouvidoria on line, canal de comunicacdo aberto entre aluno e instituicdo. O discente
podera realizar reclamactes, sugestdes e elogios, seja por meio do site, bem como,
direto com o Ouvidor (a) da Instituicéo.

VII. Tutoria
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A CPA seré responsavel pelo processo de autoavaliacdo institucional, que tera entre os critérios
de avaliacdo os espacos destinados para atendimentos aos discentes, que permitira uma melhor visdo
da comunidade académica que utiliza o espago, garantindo acdes de melhorias e manutengéo

patrimonial quando necessarios.

5.6 Espagos de Convivéncia e de Alimentagédo

A Faculdade conta com espaco amplo de convivéncia e alimentacdo. Localizado na entrada das
instalagbes da Faculdade, o espaco atende plenamente as questfes de limpeza, higiene, conservacao,
ventilacdo, iluminacdo, comodidade e acessibilidade. A CPA serd responsavel pelo processo de
autoavaliacdo institucional, que tera entre os critérios de avaliacdo os espacos de convivéncia e de
alimentacéo.

Os servicos de alimentacdo serdo terceirizados, com servicos variados e adequados para

atendimento das necessidades da comunidade académica.

5.7 Laboratérios, Ambientes e Cenarios para Praticas Didaticas

A Faculdade de acordo com os pedidos de Autorizacdo de Cursos, preparou e desenvolveu
ambientes especializados para as préticas didaticas, que vao além das salas de aula.

De acordo com o0s cursos, existem Laboratérios Especificos, devidamente equipados, e
sobretudo, seguros, com ampla acessibilidade, comodidade, além de atenderem de forma ampla as
gquestdes de ventilagéo, iluminacao, limpeza e conservagao.

Todos os laboratérios estdo devidamente adequados com equipamentos especificos, quando
necessarios, equipamentos tecnol6gicos, para desenvolvimento de suas praticas, alinhadas com a
teoria, compactuando com o processo de ensino-aprendizagem.

A CPA sera responsavel pelo processo de autoavaliacao institucional, que tera entre os critérios
de avaliacao os laboratorios especificos para desenvolvimento de praticas, que permitird uma melhor
visdo da comunidade académica que utiliza o espago, garantindo acdes de melhorias e manutencgéo

patrimonial quando necessarios.

5.8 Infraestrutura Fisica e Tecnoldgica destinada a CPA

A Faculdade destinou espaco especifico para a CPA, devidamente equipada com recursos
fisicos e tecnoldgicos para realizagéo das atividades a qual se propde a Comisséo Propria de Avaliacao,
em ambiente totalmente ventilado, com excelente iluminacao, acustica, mobilidade e acessibilidade.

Vale destacar que para as reunides de toda a equipe da CPA, existe também disponivel uma
Sala de Reunifes, permitindo a Comissdo um espaco reservado para desenvolvimento de suas

atividades.
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A CPA sera devidamente constituida, por meio de Portaria interna, mas que sé poderd iniciar o
desenvolvimento de suas atividades, a partir do Credenciamento da Instituicdo e AutorizacBes de seus

CUrsos.

5.9 Biblioteca: Infraestrutura Fisica

A Biblioteca da Faculdade esta localizada em um espagco amplo, que atende plenamente as
questbes de limpeza, conservacéo, iluminacéo, ventilacdo, comodidade, acessibilidade e seguranca.
Projetada para atender da melhor forma a comunidade académica e sociedade civil, a Biblioteca
foi projetada com espacos reservados para o desenvolvimento das atividades fins.
Em suas instalacdes existem:
= Espaco destinado ao acervo bibliografico de todos os cursos.
= Espaco para periodicos.
= Gabinetes individuais de estudos.
= Gabinetes individuais com computadores ligados a internet para pesquisa e consultas ao
acervo.
» Mesas de estudos.

= Balcdo de atendimento para a comunidade académica e sociedade civil.

A biblioteca possui computadores que auxiliam na pesquisa do acervo bibliografico, bem como
nas atividades de pesquisa e trabalhos académicos que os discentes irdo desenvolver na sua vida

académica.

5.10 Biblioteca: Plano de atualizacdo do Acervo

A Biblioteca da Faculdade possui plano de atualizagédo do acervo, devidamente descrito em seu
Regulamento, sob Coordenacao do(a) Bibliotecéario(a) responsavel.

Os recursos da biblioteca serdo oriundos do Mantenedor, administrados pela Diretoria Geral.

Todos os servigos oferecidos pela biblioteca estdo devidamente informatizados para fornecer e
recuperar informacdes de maneira ripida e precisa a seus usudrios. A atualizacdo do acervo da
bibliografia dos cursos sera feita de acordo com a necessidade e definidas nas reunides de
colegiado/NDE, sendo repassadas ao setor responsavel da instituicdo. O acervo também sera
ampliado e atualizado mediante disponibilizacdo de recurso orcamentario, conforme previsdo de
investimentos, além de doa¢des de materiais.

O acervo referente aos titulos indicados na bibliografia basica, com no minimo trés titulos por
unidade curricular, esta disponivel na biblioteca de forma hibrida, atendendo aos critérios de qualidade
e quantidade em relacdo ao numero de vagas do curso, estando informatizado, atualizado e tombado

junto ao patriménio da faculdade.
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Tendo a gestédo da IES optado pelo acervo hibrido, foi elaborado um Plano de contingéncia que
sera apresentado na visita in loco.
A CPA sera responséavel pela autoavaliacdo institucional, sendo a biblioteca um indicador de

andlise do instrumento a ser adotado, fornecendo a Diretoria o perfil visto pela comunidade académica.

5.11 Sala de Apoio de Informéatica ou Estrutura Equivalente

A Faculdade disponibiliza aos alunos laboratdrios de informética, com acesso a internet,
possibilitando a realizagdo de atividades diversificadas e avaliacdes, proporcionando também a
realizacao de pesquisas académicas e cientificas.

A Faculdade conta ainda com computadores na Biblioteca, destinados aos trabalhos
académicos e cientificos, além de permitir a consulta ao acervo deste ambiente.

Além disso, a Faculdade oferece para os alunos internet wireless em todo o ambiente.

Os laboratérios atendem eficientemente em relacdo ao espaco, ventilacdo, iluminacdo e acustica

apropriada aos seus fins com comodidade necessaria as atividades desenvolvidas.

As instalacBes atendem as questdes relacionadas a acessibilidade e mobilidade, com condicbes

para utilizagdo, com seguranca e autonomia, total ou assistida.

5.12 Instala¢cBes Sanitarias

A Faculdade possui instalagBes sanitarias com ventilagdo, iluminacéo, limpeza e acessibilidade,
com condi¢des para utilizacdo, com seguran¢a e autonomia. Estas instalacbes estao distribuidas em

todos os pavimentos da IES.

5.13 Infraestrutura Tecnol6gica

A Faculdade possui em suas instalacdes tecnologias de informacgéo e comunicacgao distribuidas
em varios ambientes, tanto para uso dos alunos, bem como para os servicos dos docentes e técnicos-
administrativos.

Em suas instalagbes, preparou Laboratorio de Informética, com maquinas devidamente
equipadas com softwares que permitem o desenvolvimento de trabalhos didaticos e académicos, ora
acompanhados por docentes ou monitores, bem como para o desenvolvimento de trabalhos e
pesquisas individuais dos alunos. Todos os equipamentos estado ligados a internet. Vale destacar ainda,
que a instituicdo disponibiliza rede wi-fi em suas instalacoes.

Para os alunos, além do Laborat6rio de Informética, existem os computadores da Biblioteca,

com o mesmo padrédo de qualidade. Os equipamentos ficam disponiveis para os acessos dos alunos.
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Além dos recursos de techologia para os alunos, a Faculdade possui espacos exclusivos para
seus funcionarios técnico-administrativos desenvolverem suas atividades, de acordo com suas fungoes.
Em cada ambiente podera ser verificado computadores modernos, devidamente ligados a internet,
atendendo assim, aos requisitos desejaveis.

Além dos recursos no Laboratério de Informética, na Biblioteca, nos espagos dos técnicos-
administrativos e dos docentes em tempo integral, existem recursos eletrbnicos nas salas dos

professores, com computadores disponiveis para utilizacao.

5.14 Infraestrutura de Execucgéo e Suporte

A estrutura tecnoldgica atende as necessidades Institucionais tendo em vista a capacidade de
armazenamento e seguranca das informac¢des, capacidade de processamento, tecnhologia aplicada em
diversas areas da instituicdo, seguridade de disponibilidade, redundancia de servicos, etc.

A Faculodade conta com links de internet de alta velocidade garantindo o acesso 24 horas por
dia. Sdo 2 links de fornecedores diferente, sendo um de 15MB e outro de 10MB. Para garantir a
disponibilidade e o conforto do usuério e toda a sua demanda.

Os usuarios tém acesso a rede mundial tanto através dos computadores ligados a rede cabeada
guanto a rede sem fio, disponibilizada através de servico de hostpot distribuida através de Mikrotik e
pontos de acesso que garantem cobertura em todo o campus, garantindo o acesso a quaisquer
recursos da internet, controlada por autencicacao de usuario.

Para seguranca da rede € mantido ativado o Firewall fisico de rede que gerencia e armazena
logs de acesso, bloqueios e liberacdes de acessos que asseguram consulta a conteddos que condizem
com os fins da Instituicdo; O parque computacioanal é constantemente supervisionado por funcionarios
do setor. HA uma separacao fisica e logica através de cabeamento, switches, Firewall e VLANs dos
links de internet para o corpo administrativo, discente e docente, o que contribui para a segurancga do
trafego de dados da rede.

Os backups dessa estrutura serdo feitos diariamente de forma automatizada e controlada pelo
setor de Tl na Google Cloud, em storages préprios fora da Instituicdo e também backups fisicos full e
diferenciais gravados em midia e armazenados em locais externos a Instituicao, de acesso seguro, facil
e de rapida recuperacdo. A instituicAo possui politicas de seguranca de acesso a informacédo e
disponibilidade de dados garantidas pelo Setor de Informatica da IES, além de determinar
responsabilidades e responsaveis por acessos fisicos aos recursos de infraestrutura.

Os servicos de disponibilizacdo de contetdos para alunos serdo contratados de terceiros, tanto
no que se refere a estrutura de armazenamento quando dos servicos de ambiente e banco de dados. A
IES utiliza a plataforma virtual Moodle, hospedada em servidores em nuvem que garantem o acesso full

time para a populacdo discente e docente da instituigéo.
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5.15 Plano de Expanséo e Atualizacdo de Equipamentos

A Faculdade conta com um setor de infraestrutura e suporte com funcionarios capacitados e
atualizados para atender as necessidades Institucionais. A reciclagem e treinamento seréo feitos
constantemente visando a exceléncia de atendimento ao usuario.

O setor visa sempre a disponibilidade dos servigos de forma profissional, &gil e constante para a
Instituicdo, disponiveis nos trés turnos de funcionamento da IES. Tais colaboradores serdo
responsaveis pela manutencdo de equipamentos, redes fisica e internet, instalacdo e atualizacdo de
softwares, suporte ao usuério e monitoramento de disponibilidade de servicos em tempo real, prontos
para agir em casos de falhas fisicas e ldgicas.

As solicitagOes de instalagdo de software serdo realizadas, inicialmente, num ambiente de testes
e verificadas as possiveis inconsisténcias com os demais recursos instalados. O setor especifico de
manutencdo e suporte executa essa tarefa e, a depender do tipo de solicitacdo, segue um cronograma
temporal para disponibilizar o recurso para o solicitante.

O parque tecnolégico académico conta com cerca de 80 computadores dos quais 50
equipamentos sdo destinados a alunos. Além de contar com 2 links de alta velocidade, de fornecedores
diferentes, em funcionamento redundante que garante disponibilidade de acesso a rede internet 24
horas por dia.

A Faculdade conta com programa de inventario (OCS Inventory NG) da rede para conhecimento
de todos softwares instalados e mapeamento atualizado. Levantamentos relativos a rede, softwares e
hardware sdo de conhecimento da equipe de infraestrutura. Dessa forma é possivel atuar mais
rapidamente caso seja necessdria a troca do equipamento, além de instalagdo ou manutencdo de
softwares diversos.

O servico de HelpDesk, é de impelentagdo prépria e 100% via web e além de nos permitir
abertura de chamados pelo usuario para quaisquer solicitagdes envolvendo a area de Tl, a Faculdade
gerencia ativos e servigos, provendo aos gestores informagdes “on time” de seus recursos fisicos e
humanos. Os chamados serdo acompanhados e analisados pelos gestores para tracar um plano de
manutencao preventiva e desenvolvimento do plano de contingéncia.

A integracdo do sistema de inventario com o sistema de HelpDesk permite identificar
computadores com maior indice de chamados a fim de alinhar um plano de manutencdo preditiva e
preventiva para que aquele problema ndo volte a ocorrer, além de facilitar o mapeamento de
necessidades de treinamento ou tutorias a novos usuarios do sistema.

Ha um plano de infraestrutura que semestralmente a equipe se apoia para desenvolver projetos
de expanséo e atualizacdo do ambiente visando a escalabilidade, mensuracdo e melhorias gerais,
garantindo a eficiéncia no atendimento das expectativas institucionais e de seus clientes. Nesse plano
€ contemplado atualizag@o de maquinas e equipamentos, aquisicdo de novos equipamentos, revisao de
cabeamento estruturado, definicdo de orgamento, plano de redundéncia, foco em reducgéo de falhas e

retrabalho, aumento da produtividade, fornecimento de insumos, etc. O setor de manutencéo e suporte
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ainda conta com equipamentos em status de reserva, que podem ser utilizados quando da necessidade
de substituicAo emergencial de computadores, que podem ser customizados conforme o perfil do
usuario e setor para onde serdo destinados.

Normas e politicas internas e externas serdo aplicadas para a manutencdo e conservacao de
equipamentos, suporte ao usuario, instalacdo de infraestrutura, aquisicdo de equipamentos, dentre
outros pontos relativos a execucdo dos servicos da equipe de infraestrutura e suporte. Normas como a
NBR 14.565 séo utilizadas como base para montagem da estrutura de rede.

A expansdo de equipamentos para as atividades de EaD é feita a partir do pedido do
coordenador de EaD considerando a necessidade de aquisicdo do produto e o fato de que o
processamento eletrénico das informacdes, bem como os equipamentos atualizados e um ambiente
virtual de aprendizagem funcional € de vital importancia para a realizacado dos trabalhos da EaD, nédo
podendo faltar equipamento atualizado para esse fim.

O pedido de aquisicdo de novos recursos para os Laboratérios também pode ser feito pelos
professores, que devem justificar a utilidade do referido equipamento para sua(s) disciplina(s). O
responsavel pelos Laboratérios anexa um parecer ao pedido e o remete a Coordenacdo de EaD que o
avalia e, uma vez aprovado, o encaminha ao setor de Compras para orgamento.

As tecnologias a serem utilizadas para a EaD serdo sempre analisadas e testadas tornando
seguras e eficazes as atividades, em especial o ambiente virtual de aprendizagem, o sistema de
controle e registro académico e 0s equipamentos para interagdo com os alunos. A tecnologia de
hardware e software esta presente em varios setores e é utilizada para agilizar e melhorar a qualidade
das atividades académicas e institucionais na EaD.

O hardware dos Laboratérios, tendo em vista que os equipamentos de informatica se tornam
rapidamente obsoletos, sera atualizado de acordo com a necessidade. A atualizacdo consiste na troca
de um ou mais componentes do computador por componentes de melhor desempenho. A
aquisicdo/expansdo de novos hardwares e softwares para alguns setores como a Biblioteca e os
Laboratérios de Informética, esta vinculada a quantidade de alunos matriculados na instituicdo e
necessidades de cada curso. No caso de criagdo de novos setores ou ampliacdo de algum setor
existente, o responsavel pela Informética devera indicar a quantidade dos referidos recursos a serem
instalados em cada um, de acordo com as definicbes estabelecidas pelo coordenador da EaD.

A ampliacdo e melhoria da rede de informacdo leva em conta a demanda apresentada face a
abertura de novas turmas dos cursos existentes e daqueles a serem criados, bem como as atividades
da EaD na instituicdo. As aplicacdes na Rede de Informacdo preveem investimentos em equipamentos,
programas, softwares e tecnologias educacionais informatizadas.

Os recursos necessarios para a expansao e atualizagdo de equipamentos, serdo supridos com
recursos provenientes da receita distribuidos conforme critérios estabelecidos pelo Mantenedor, apo6s a

solicitagc&o da Instituicdo e atendendo ao planejamento existente.
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5.16 Recursos de Tecnologias de Informacédo e Comunicacéao

A revolucao tecnoldgica trouxe grandes avancos e impactos significativos no modo de vida das
pessoas, com a globalizacéo e os avancos cientificos e tecnolégicos 0 mundo mudou seus processos e
sua maneira de produzir, se comunicar e se informar.

Estas transformacdes h&4 muito vem impactando as pessoas e, consequentemente, 0 processo
educativo, exigindo mudancgas tanto na concep¢éo de educacdo quanto nos meios para promoveé-la. Na
era da informacdo e comunicacao as relages aluno/ professor/tutor/instituicao/familia/sociedade estéao
em constantes transformacdes, se constituindo tema emergente na educagéo e, em funcdo disso, as
instituicdes de ensino vem se adaptando a este contexto.

O sucesso na aplicacdo das Tecnologias de Informagédo e Comunicac¢do — TICs como forma de
inovacao e significacdo com vistas a qualidade do processo ensino-aprendizagem, passa também pela
formacgdo continuada dos professores e este, talvez, seja 0 desafio mais urgente na renovacédo da
linguagem pedagdgica.

Considerando isso, a Faculdade oferece como Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo em
sua sede variados recursos como Ambiente Virtual de Aprendizagem; projetores multimidia; notebooks;
aparelhos de DVD; aparelhos de viva voz auricular; caixas de som, sons portateis; espaco interativo
com projetor interativo para video conferéncias; um parque de informatica adequado em todos os
ambientes; laboratério de informética fixos, sendo este com 30 computadores, bem como a sua
biblioteca, sendo deixado a disposi¢cdo dos docentes 20 computadores que atendem as necessidades
institucionais considerando os aspectos de equipamentos, hormas de seguranca, espaco fisico, acesso
a internet, atualizacdo de software, acessibilidade digital, acessibilidade fisica, condigbes ergondmicas,
servicos, suporte e plano de atualizacdo; terminais para pesquisa e consulta ao acervo na biblioteca
digital.

Além do parque computacional disponivel o acesso a internet pode ser feito através do ambiente
wireless em todos 0s espacos da instituicdo que possui como ferramentas interativas: site institucional,
perfil no Facebook, Twitter e Instagram, além de um canal no You Tube para manter a proximidade
entre a IES e a comunidade académica; acessibilidade em LIBRAS no site institucional; e Biblioteca
Virtual contendo diversos links para revistas eletrdnicas e bibliotecas virtuais indicadas pelas
coordenacfes de cursos juntamente com corpo docente: Portal Capes e Biblioteca Digital do Grupo A.

As Tecnologias da Informagcdo e Comunicacéo - TICs séo aliadas importantes no processo de
inclusdo e acessibilidade ao ensino superior das pessoas com deficiéncia e/ou necessidades
educacionais especiais, incluindo aqueles com Transtorno do Espectro Altista (Lei 12.764/2012),
facilitando a remocédo de barreiras nas comunicagfes. A Faculdade reconhece a importancia dessas
tecnologias no processo de acessibilidade, disponibilizando para seus alunos com deficiéncia e/ou
necessidades educacionais especiais, além daqueles recursos gerais, outros mais especificos como:
computadores na biblioteca; laboratérios e sala dos professores com programas adequados, que

transforma texto em audio; teclados ampliados e adaptados em Braille; régua Lupa para baixa visédo.
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5.17 Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA

Especificamente para atender ao modelo pedagdgico de Educagdo a Distancia proposto é
utilizada uma plataforma de acesso e funcionamento integral via web, que garante ao aluno
flexibilidade de acesso considerando-se a esfera temporal (qualquer dia e hora) e a esfera
espacial/geogréfica (de qualquer local), além de flexibilidade na organizacdo dos estudos. Trata-se de
um Ambiente Virtual de aprendizagem - AVA que, originalmente, contém ferramentas de ensino,
colaboracao, avaliacdo e gestdo. Foi preparada para integrar-se aos diversos sistemas de gestdo da
IES responsaveis pelos processos académicos, inclusive pelo registro definitivo de notas. Reserva-se a
plataforma de Educagéo a Distancia a atribuicdo de operacionalizar os cursos e transferir os resultados
(notas). A Plataforma segue protocolos que garantem a manutencdo, seguranga, recursos e
ferramentas necessarias para o pleno funcionamento da EaD, como:

I. Manutencgédo da Plataforma: A plataforma é mantida em sua estrutura original e hospedada
em Data Center externo, para manter toda infraestrutura necessaria: backup, suporte
técnico 24x7, acessibilidade adequada e alta disponibilidade. A equipe de informatica do
setor de EaD compete o monitoramento, solucbes de eventuais problemas e integracéo
dos processos e dados junto aos sistemas académicos.

Il.  Acesso e seguranca: A plataforma permite acesso identificado por meio de login e senha
pessoal. Os niveis de acesso e operagdo dentro do ambiente serdo determinados pelo
setor de Tl e Coordenacao Pedagdgica/EaD.

lll.  Recursos do ambiente: Serao definidos e organizados nas seguintes categorias: Conteltdo
da disciplina, biblioteca digital, féruns.

IV. Textos e Ferramentas de Orientacdo: Objetivam o auxilio ao aluno na organizacdo

continua dos estudos. Os textos de orientagdo séo inseridos na &rea central do ambiente e
organizados em péaginas web de formato simples. Apresentam estruturas tais como: boas-

vindas, orientagdes gerais, plano de ensino e planos de aulas.

Serdo ferramentas de orientacdo o Calendario e Ultimas Noticias. O Calendario apresenta os
eventos do curso, inicio e o fim de médulos e unidades, prazos de entrega de atividades on-line,
realizacdo de chats e atividades presenciais. A ferramenta “Ultimas Noticias” € uma categoria do Férum

de Discussdes que € publicada por meio de um Topico.

5.18 Cronograma de Expansao da Infraestrutura para o periodo de vigéncia deste PDI

A IES pretende ampliar sua infraestrutura ao longo do periodo estimado para este PDI e investir
na consolidagdo para oferecer infraestrutura para o desenvolvimento das atividades académicas na
modalidade distancia, de acordo com a demanda. Caso haja necessidade de ampliacdo a mesma sera

apresentada na forma de Aditamento a este PDI.
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6 AVALIACAO E ACOMPANHAMENTO DO DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

6.1 Procedimentos de Auto Avaliac&o Institucional em conformidade com a Lei n° 10.861/2004
(SINAES)

Entendida como um processo permanente e como uma ferramenta de gestdo, a Avaliagdo
Institucional na Faculdade tem como principio a identificacdo dos problemas, para corrigir possiveis
deficiéncias e para introduzir as mudancas que signifiguem uma melhoria imediata da qualidade do
ensino e da instituicAo como um todo, de acordo com as dimensdes previstas na Lei 10.861, de 14 de
abril de 2004.

A Avaliacdo Institucional esta vinculada a qualidade e assim exige que alunos, professores,
funcionarios técnico-administrativos, ex-alunos e representantes da sociedade civil organizada informem
sobre a relevancia do ensino e a adequacdo do mesmo ao mercado de trabalho, sobre as acdes
direcionadas para a extenséo, sobre a responsabilidade social e a infraestrutura da Faculdade. Nessa
linha de trabalho todos os segmentos, se envolvem no processo respondendo a questionarios e
entrevistas, analisando 0s aspectos positivos e negativos dos cursos, discutindo em grupo as
debilidades e fortalezas da Faculdade, dando sugestdes que provoquem a melhoria da sua qualidade. A
CPA da Faculdade foi criada com base no Art.7° da Port. 2051/04 e obedece a Regulamento préprio
aprovado pelo Conselho Superior garantindo a participacdo de todos os segmentos da comunidade
académica. A Avaliacdo da Instituicdo tem por objetivo identificar seu perfil e o significado da sua
atuacdo, por meio de suas atividades, cursos, programas, projetos e setores, respeitando as
diversidades. Para isso, serdo consideradas 10 dimens@es: a missdo; PDI; politica para o ensino,
pesquisa e investigacao cientifica e pds-graduacéo (se houver), extensdo; a responsabilidade social da
instituicdo; comunicacdo com a sociedade; politicas de recursos humanos; organizacdo e gestao;
infraestrutura fisica; planejamento e avaliagdo; politicas de atendimento ao estudante e a
sustentabilidade financeira da instituicdo. O envolvimento de todos os segmentos da comunidade
académica na realizacéo do g/pressupdem os PPCs e PDI, constitui-se em principios p/a qualidade em
educacdo. Assim, a Al nesta Faculdade consiste em um processo permanente de elaboragdo de
conhecimentos e de intervencdo pratica, que permitird retroalimentar as mais diversas atividades da
Faculdade, durante todo o seu desenvolvimento e ocorrera em 2 momentos: Avaliacdo docente por
componente curricular (semestralmente, envolvendo coordenadores, docentes e discentes);Avaliagao
Institucional Geral (3 em 3 anos, envolvendo todos os segmentos). A coleta de informacfes, para
diagnéstico e estudo da realidade institucional, é viabilizada por meio de um instrumento de coleta de
dados que servirdo como subsidios para o processo de Avaliacdo Institucional. Os questionérios serdo
respondidos pelos Docente e Discente. Avaliacdo indicarA os seguintes aspectos institucionais:
relacionamento entre docente e discente, motivagdo, grau de comunicacdo e expressao, respeito e
valorizacdo das opinibes discentes e da acdo didatico-pedagogica do docente; desempenho

interdisciplinar; compromisso com ética e o conhecimento; dindmica de avaliacdo da aprendizagem e
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dominio de conteudo pelo docente. De posse dos resultados ocorre o retorno da avaliacdo a todos os
segmentos envolvidos de tal forma que estes tenham conhecimento do Plano de Acdo de Melhoria,
para implementacdo de novas mudancas e projetos para alcangar as metas propostas acima. O retorno
dos resultados sera feito através de: Divulgagdo dos resultados gerais; Retorno individual dos
resultados, aos professores; Reunides com corpo administrativo; Reunides com corpo docente e

Informativo distribuido aos alunos.

6.2 Projeto de Autoavaliagdo Institucional

Dentre as politicas publicas para a Educagédo Superior, a Avaliacdo Institucional tem sido tema
presente nos debates nacionais e internacionais, como alternativa para a melhoria da educacéo nesse
nivel académico. No Brasil, foi implantado o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior
(SINAES) (Lei n° 10.861/2004), cujo objetivo maior, no seu artigo 1° € o de assegurar 0 processo
nacional de avaliacdo das instituicbes de educacdo superior, dos cursos de graduacdo e do
desempenho académico de seus estudantes. Também a Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo (LDB),
Lei n® 9.394/96, em seus artigos 9° e 46, estabelece que o credenciamento e recredenciamento das
instituicdes devem estar em permanente interacdo com as a¢cfes de avaliacdo institucional.

Nessa perspectiva, o Programa de Autoavaliagdo Institucional esta fundado numa concepgéo
de avaliacdo como oportunidade de melhoria e de construcdo de qualidade académica e cientifica, a
partir de bases epistemoldgicas e éticas que vislumbram a participa¢do, o engajamento, 0 compromisso
e a responsabilidade coletiva dos sujeitos sociais envolvidos. Nesse sentido, a instituicdo primara pela
garantia da sensibilizacdo, do estimulo a motivagdo das pessoas, das condi¢bes de infraestrutura, da
liberdade comunicativa e da aprendizagem dos sujeitos envolvidos, comprometendo-se em implantar e
acompanhar o desenvolvimento do seu Programa de Autoavaliagdo Institucional, de modo a primar pela
gualidade da educacao por ela ofertada. A avaliagéo institucional também promovera, na comunidade
académica, cultura de avaliacao que a torne pratica constitutiva das suas diversas atividades. Assim, o
Programa de autoavaliacdo sera construido a partir de discussGes com os colegiados dos cursos e
demais unidades académicas e administrativas da instituicdo, através de reunides e seminarios, de
modo a assegurar 0 comprometimento da comunidade académica com o processo de avaliacdo a ser
realizado.

Dessa forma, compreende-se inicialmente que a avaliagdo tem uma dimensado pedagdgica
relativa ao autoconhecimento que proporciona e a funcdo de assegurar a constante melhoria da
qualidade das atividades académicas de ensino, iniciacéo cientifica, extensao e prestacao de servicos
para seus alunos e comunidade civil, de modo adequado e pertinente. Assim, a Instituicdo podera
desempenhar sua funcéo de Instituicdo de Educacdo Superior comprometida com a realidade social da
qual é parte constitutiva.

A autoavaliagdo institucional esta voltada, igualmente, ao compromisso social da instituicdo e a

gualidade de suas atividades e fundamentam-se em principios relevantes, socialmente construidos: de
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autonomia em relacdo as praticas académicas e a atribuicdo dos seus sentidos; de legitimidade na
medida em que opera com escolhas e atribuicdo de valores, para 0 que sdo necessarios nao apenas
procedimentos cientificos adequados, mas, sobretudo, transparéncia nas praticas avaliativas.

Com efeito, a proposta de avaliacdo é fundamental a participacdo da comunidade académica:
alunos, docentes, técnicos e administrativos, de modo, também, a que o processo de avaliagdo se
estabeleca de forma democratica e tenha continuidade, constituindo-se num processo permanente,
criativo, de busca constante de alternativas para o melhor resultado de realizacdo do compromisso
social da institui¢o.

Nesse sentido, em conformidade com o SINAES, o Programa de Autoavaliacdo Institucional seré
parte de um processo avaliativo que incluird a Avaliagdo Externa, a ser realizada pelo 6rgédo federal
competente; a Avaliacdo de cursos, em conformidade com os procedimentos de regulacdo do MEC; e
com o Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE), que objetiva a avaliacdo da

aprendizagem e da eficacia do ensino nas instituicbes de ensino superior no Pais.

6.3 Autoavaliacéao Institucional: Participacdo da Comunidade Académica

No processo de avaliacao institucional a comunidade académica da Instituicdo tera participacao
ativa por via das comissdes a serem formadas por representantes de cada categoria, a saber: docentes,
discentes, servidores técnico-administrativos, com representatividade dos diferentes setores que
constituem a Faculdade.

Cada um dos segmentos da comunidade académica avalia a gestdo, a infraestrutura, as formas
de interagdo entre as pessoas, e também se auto avalia. As possiveis fragilidades devem ser
apontadas, seguidas de propostas de medidas para a sua corre¢ao.

Conforme o Regulamento da CPA “O planejamento e a elaboracdo da proposta deverao ser
discutidos com a comunidade académica, devendo levar em consideragdo as caracteristicas da
instituicdo, seu porte e a existéncia de experiéncias avaliativas anteriores”.

Vale destacar ainda, que além da comunidade académica, a InstituicAo contara com a
participagdo de um membro da sociedade civil, que podera externar a visdo da comunidade para com a

Instituicdo.

6.4 Autoavaliacdo Institucional: Previsdo de Analise e Divulgacdo dos Resultados

Apbés a aplicacdo dos questionarios, os resultados serdo tabulados e analisados pela CPA e
estardo disponiveis aos docentes, discentes e gestores da IES e Cursos, no site da Faculdade, bem
como para a sociedade civil. Os resultados obtidos das avaliacdes serdo empregados para a
elaboragéo dos planos de trabalho da Diretoria, Coordenadorias de Cursos e Chefias de Setores, bem
como deveréo fornecer subsidios as decisfes relativas a novos investimentos na Faculdade, projetos de

ensino, iniciacéo cientifica e extensdo e parcerias com a comunidade. Também deverdo ser referéncia
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para alteracdes curriculares dos cursos oferecidos, na perspectiva de sempre oferecer uma formacéo
atualizada e voltada para a realidade local, e ponto de partida para a tomada de decisdo quanto a oferta
de novos cursos pela Faculdade.

Os resultados das avaliagbes deverdo ser referéncia para analise das metas propostas, agdes
institucionais previstas e nao realizadas, eficacia das atividades académicas desenvolvidas etc. Os
resultados apontados por essa andlise serdo utilizados para aperfeigoar o planejamento estratégico da

Faculdade, que acarretard em um novo PDI para um periodo de cinco anos.

6.5 Comissao Propria de Avaliacéo

A Comissado Propria de Avaliacdo da Faculdade foi criada com base no art. 7° da Portaria n°®
2051/2004:

Art. 7° As ComissOes Proprias de Avaliagédo (CPAs), previstas no Art. 11 da Lei n°
10.861, de 14 de abril de 2004, e constituidas no ambito de cada instituicdo de
educacéo superior, terdo por atribuicdo a coordenacdo dos processos internos de
avaliagcdo da instituicdo, de sistematizacdo e de prestacdo das informacgbes
solicitadas pelo INEP.
§ 1° As CPAs atuardo com autonomia em relagdo a conselhos e demais 6rgaos
colegiados existentes na instituicdo de educacédo superior;
§ 2° A forma de composicdo, a duracdo do mandato de seus membros, a
dindmica de funcionamento e a especificacdo de atribuicbes da CPA deverdo ser
objeto de regulamentacdo prépria, a ser aprovada pelo 6rgdo colegiado méaximo de
cada instituicdo de educagéao superior, observando-se as seguintes diretrizes:
| - necessaria participacdo de todos os segmentos da comunidade académica
(docente, discente e técnico-administrativo) e de representantes da sociedade civil
organizada, ficando vedada a existéncia de maioria absoluta por parte de qualquer
um dos segmentos representados;

Il - ampla divulgacao de sua composicao e de todas as suas atividades

A CPA da Faculdade obedece a Regulamento proprio aprovado pelo Conselho Superior e sua
composic¢ao garante a participacdo de todos os segmentos da comunidade académica (e a apropriacao
de seus resultados por esses segmentos) vedando a existéncia de maioria absoluta por parte de

qualquer dos segmentos representados.
6.6 Procedimentos
A Avaliacdo da Instituicdo tem por objetivo identificar seu perfil e o significado da sua atuacéo,

por meio de suas atividades, cursos, programas, projetos e setores, respeitando as diversidades. Para

isso, serdo consideradas obrigatoriamente dez dimensfes, contemplando: a missdo e o Plano de
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Desenvolvimento Institucional (PDI); a politica para o ensino, pesquisa e investigacdo cientifica (se
houver), pés-graduacdo (se houver), e extensao; a responsabilidade social da instituicdo; comunicagao
com a sociedade; politicas de recursos humanos; organizacdo e gestdo; infraestrutura fisica;
planejamento e avaliagcdo; politicas de atendimento ao estudante; e a sustentabilidade financeira da
instituicdo.

A Avaliacao Institucional da Faculdade, desde sua criagdo, esta fortalecida com a decisédo
politica que a priorizard como forma de diagndstico e garantia da qualidade em educacdo. Em sua acao,
a Diretoria procura o pleno envolvimento de toda a equipe institucional, acreditando ser este o principio
fundamental para todo o trabalho de avaliagdo. A fundamentagdo tedrico-conceitual obtida através
das pesquisas e dos estudos de varios profissionais sdo elementos norteadores deste programa.

Este envolvimento de todos os segmentos da comunidade académica na realizacdo do que
pressupdem os Projetos Pedagdgicos dos Cursos e o Plano de Desenvolvimento Institucional, constitui-
se em principios para a qualidade em educacdo. A Faculdade assume o ritmo da transformacéo
continua, onde a preparagdo técnica caminha junto com a reflexdo cultural de forma criativa e
profunda. Isso passa pela continua reflexdo, pela participacdo dos alunos no projeto universitario, pela
formacgédo continuada dos docentes, pela cooperacao e didlogo com as instituicbes e o contexto social
no qual se vincula. Em resumo, a sistematica da avaliacdo institucional, com vistas a melhoria da
qualidade é desenvolvida obedecendo-se 0s seguintes principios basicos:

I. conscientizacdo da necessidade de avaliacdo por todos os segmentos envolvidos;

Il. reconhecimento da legitimidade e pertinéncia dos principios norteadores e dos critérios a
serem adotados; e

Il. envolvimento direto de todos os segmentos da comunidade académica na sua execugao

e na implementagédo de medidas para melhoria do desempenho institucional.

Principios da Avaliacdo
I. Globalidade

Il. Legitimidade

I1l. Impessoalidade

IV.Respeito a identidade institucional e suas caracteristicas proprias
V. Continuidade

VI.Regularidade

VII. Disposicao para a mudanca

O Programa de Avaliacdo Institucional objetiva manter os diferentes setores de trabalho
informados sobre seus aspectos de exceléncia, deficiéncia e caréncia, de tal forma que sejam tomadas
decisbes administrativas que gerem ac¢les necessarias para promover corre¢cdes dos desvios e
caréncias e/ou manter e animar o que se mostrou como de exceléncia, com vistas a rever e aperfeigoar

0 seu Projeto Institucional. Como exigéncia institucional, e também da comunidade académica, a



85

avaliacdo institucional é:
I. um processo continuo de aperfeicoamento do desempenho académico;
Il. uma ferramenta e um conjunto de diretrizes para o planejamento e a gestao universitaria; e

I1l. um processo constante de prestacéo de contas de todos para com todos.

Essas diretrizes abrangentes, serdo desdobradas nas seguintes perspectivas de resultados:

I. avaliar todos o0s segmentos internos para a atualizacdo dos projetos pedagodgicos,
projetos administrativos e de apoio logistico;

Il. estimular a criatividade e provocar o encorajamento dos membros das comunidades
académica e administrativa para o surgimento de novas possibilidades, para a solucdo de
problemas estruturais e funcionais;

ll. identificar manifestacdes de desacerto entre as instancias académicas e administrativas;

IV.apontar relacBes da Faculdade para com a sociedade, no que se refere as necessidades,

V. possibilidades e potencialidades para acdes reciprocas;

Vl.avaliar planejamentos e programas pedagdégicos e administrativos, visando a sua
adequacdo ao contexto historico, social e politico;

VII. diagnosticar a adequacéo da clientela no contexto da sociedade onde ela se insere e dos
cursos de Graduacgao;

VIII. pesquisar e indicar as areas de exceléncia sobre as quais prevalecerdo os cursos de
P&6s-Graduacéo;

IX.apontar as necessidades educacionais emergentes no contexto da area de abrangéncia
da Faculdade e indicar seu potencial de acao;

X. identificar os melhores procedimentos académicos para a transmissdo e producdo do
conhecimento;

Xl.identificar, na comunidade académica, as liderancas intelectuais para a producdo de
novos conhecimentos; e

XIl. identificar os procedimentos necessarios para melhorar as relacdes com a comunidade
académica e com outras instituicbes nacionais e internacionais, ligadas a educacéo

superior.

6.7 Metodologia

Nessa linha de trabalho todos os segmentos, em igualdade de participacdo, se envolvem no
processo respondendo a questionarios, participando de entrevistas, analisando os aspectos positivos e
negativos dos cursos, discutindo em grupo as debilidades e fortalezas da Faculdade, também dando
sugestdes para melhoria da sua qualidade. Assim, a Avaliacdo Institucional nesta Faculdade consiste
em um processo permanente de elaboracdo de conhecimentos e de intervengéo pratica, que permite

retroalimentar as mais diversas atividades da Faculdade, durante todo o seu desenvolvimento, e
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ocorrerd em trés momentos:
I. Avaliacdo do docente por componente curricular (semestralmente, envolvendo
coordenadores, docentes e discentes);
Il. Avaliacdo dos cursos (de dois em dois anos, envolvendo os segmentos: docentes e
discentes), e
[ll. Avaliacdo Institucional Geral (de trés em trés anos, envolvendo todos os segmentos:
o discentes, docentes, coordenadores, diretores, funcionarios técnico-

administrativos, egressos do curso, representantes da sociedade civil organizada).

A coleta de informacgbes, abrange instrumentos de coleta diversificados para diagnostico e
estudo da realidade institucional e ¢€ viabilizada por meio de um instrumento de coleta de dados
(questionario) que serdo sempre atualizados e servem como subsidios para o processo de
Avaliacdo Institucional. Os questionarios sdo respondidos pelo corpo Docente, Discente, Técnico-
Administrativo, Egressos e Sociedade Civil Organizada. As categorias e os indicadores aplicados a este
instrumento serdo construidos a partir de um levantamento feito junto aos setores envolvidos, a fim de
retratar, com fidedignidade, a realidade e as expectativas dos interessados e envolvidos na avaliacao,
para propiciar diagnésticos confiaveis. No momento existe um conjunto classificado e organizado da
seguinte forma:

Ensino de Graduacéo e Pés-graduacgéo
I.  procura por curso;
II.  matricula no curso;
Ill. evasao no curso;
IV. frequéncia no curso;
V. qualidade do corpo docente; e

VI. qualidade das aulas.

Extenséo e Atividades Complementares
I. alunos participantes em programas ou projetos de extensao;
Il. quantidade de cursos de extensao oferecidos;
Ill. quantidade de cursos de extenséo realizados;
IV. quantidade de atividades abertas a comunidade ndo académica;
V. quantidade de eventos culturais realizados;
VI. diversidade de atividades complementares oferecidas aos alunos;
VII. qualidade da estrutura para o apoio, fomento e acompanhamento da extenséo; e
VIll.quantidade de convénios e parcerias existentes para a insercdo dos alunos na

comunidade.
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Avaliagbes Externas

guantidade de conceitos satisfatérios nos processos de reconhecimento de cursos;
gualidade da imagem institucional favoravel na sociedade; e

gualidade da imagem institucional favoravel entre os ex-alunos.

Corpo Docente

l.
Il
M.
V.
V.

VI.

VII.

guantidade de professores que participam na extensdo e nas atividades complementares;
guantidade de professores que participam em programas de capacitacdo ou estudos de
aperfeicoamento;

guantidade de professores avaliados positivamente pelos alunos;

guantidade de professores avaliados positivamente pela Coordenacéo; V.quantidade de
professores que publicaram livros;

guantidade de professores que publicaram artigos em revistas, anais e/ou periodicos
cientificos interno-externos; e

guantidade de professores que ministram aulas na pos-graduacao.

Infraestrutura Fisica

I
Il
M.
V.
V.
VI.
VII.

VIII.

XI.
XIl.

XII.
XIV.

XV.

XVI.

instala¢6es da Biblioteca;

acervo e demais materiais de trabalho disponiveis na Biblioteca;
qualidade e quantidade das salas de aulas;

qualidade dos laboratérios;

guantidade de laboratérios;

gualidade dos recursos de informética;

guantidade de equipamentos de informética;

gualidade do sistema de informatizagéo institucional,

qualidade do sistema de informatizacdo destinado aos alunos;
gquantidade de recursos audiovisuais;

qualidade das instalacdes para a administracdo geral da IES;
qualidade dos sanitarios;

gquantidade de sanitarios;

qualidade da area de lazer;

adequacéo das instalac6es para portadores de necessidades especiais;

qualidade dos recursos audiovisuais;

XVII. qualidade e quantidade das instalagBes para as estruturas de apoio a extensédo e

ao estéagio;

XVIII. qualidade do espaco e recursos de apoio ao trabalho dos docentes;

XIX.

XX.

qualidade da limpeza,;

qualidade da iluminag&o;
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XXI. qualidade da seguranca; e

XXII. qualidade da ventilacdo no espaco de utilizacdo permanente.

A coleta e andlise de dados acontecem sistematicamente a cada trés anos. A Avaliagdo para
diagnéstico global é feita a partir da visdo discente, docente, dos técnicos-administrativos, egressos e
sociedade civil, de aspectos gerais e relevantes dos processos de ensino- aprendizagem, das
estruturas académicas de todos os cursos, detectando pontos de exceléncia e caréncia. Assim sendo, a
Avaliacdo deve indicar os seguintes aspectos institucionais: relacionamento entre corpo docente e
discente, motivagéo, grau de comunicacéo e expressao, respeito e valorizagdo das opinides discentes e
da acao didatico-pedagogica do docente propriamente dita; desempenho interdisciplinar; compromisso
com a ética; compromisso com o conhecimento; dindmica de avaliacdo da aprendizagem e dominio de
conteudo pelo docente.

A cada periodo da avaliacdo, € organizada uma campanha motivadora para que os alunos,
professores e funcionarios respondam as pesquisas. A Comissado Prépria de Avaliacdo organiza as
campanhas de avaliacdo, com o auxilio do Diretor, Coordenadores de Curso e representantes de
classe, que colaboram para a divulgacdo das datas, formas e objetivos do exercicio de avaliar.

Na Avaliacdo Docente, realizada semestralmente, cada aluno preenche um documento contendo
as questdes referentes as disciplinas nas quais esta matriculado no semestre, tendo, desta forma,
oportunidade de avaliacdo de todos os docentes. A pesquisa na modalidade da amostragem tem
como percentual representativo 20% do nimero de alunos de cada classe. Estes alunos seréo

sorteados aleatoriamente buscando o maximo de neutralidade para esta representacao.

6.8 Resultados e Divulgacéo

Os resultados da Avaliacdo Institucional serdo validados estatisticamente realizando o
cruzamento dos dados coletados em diferentes segmentos, cuja finalidade é fornecer informacdes que
subsidiardo as acdes de melhoria pedagdgico-administrativa. De posse dos resultados a CPA estuda e
acompanhar as ac6es de melhoria cabiveis e esperadas. O préximo passo € o retorno da avaliagcédo a
todos os segmentos envolvidos de tal forma que estes tenham conhecimento do “Plano de Acao de
Melhoria” cujo enfoque é a implementacdo de novas mudancas e projetos no sentido de alcancar as
metas propostas acima. O retorno dos resultados seré feito através de:

I. divulgacao dos resultados gerais na unidade e nos cursos;

Il. retorno individual dos resultados, aos professores do curso, através de documento
contendo a andlise individual do desempenho (entregue pelo coordenador);

l1l. reuniBes com corpo administrativo;

IV.reunibes com corpo docente; e

V. informativo distribuido aos alunos quanto as melhorias efetivadas a partir da solicitagdo

do corpo discente.



89

7 ASPECTOS FINANCEIROS E ORCAMENTARIOS

7.1 Demonstracdo da Sustentabilidade Financeira, incluindo os Programas de Expanséo

previstos no PDI

a) Estratégia de Gestdo Econémico-Financeira

O Mantenedor é responsavel, perante as autoridades publicas em geral, pela Faculdade ALFA
de Tedfilo Otoni, incumbindo-lhe de tomar todas as medidas necessarias ao seu bom funcionamento,
respeitando-se os limites da lei e de suas normas internas, a liberdade académica dos corpos docente e
discente e a autoridade prépria de seus 6rgaos deliberativos e executivos.

Compete precipuamente a Mantenedor promover adequados meios de funcionamento das
atividades da Faculdade colocando-lhe a disposicdo, os bens moveis e iméveis de seu patrimdnio, ou
de terceiros a ela cedidos e assegurando-lhe os suficientes recursos financeiros de custeio. O
planejamento econémico-financeiro da Faculdade sera levado anualmente a aprovacdo do Mantenedor,
compreendendo o orcamento da receita prevista e da despesa estimada e o plano de aplicacdo dos
recursos solicitados. A politica estratégica de gestdo econdmico-financeira da Instituicdo priorizara a

utilizacdo de recursos proprios, obtidos através de receita originaria de mensalidades escolares.

b) Planos de Investimentos
Nesse periodo estdo previstos investimentos direcionados para a aquisicdo, expansao e
atualizacdo do acervo bibliografico especificos dos cursos, assim como para a expansdo dos

equipamentos de informética e dos recursos audiovisuais e multimidia.

c¢) Previsdo Orcamentéria e Cronograma de Execucéo (5 anos)

Conforme consta na Previsdo Or¢camentéaria sera direcionado para esses fins parte do valor da
receita anual da Instituicdo. A Faculdade ALFA de Tedfilo Otoni, considerando ainda as metas de
desenvolvimento das politicas de expansdo, prevé valores destinados aos investimentos para a
realizacdo dessas atividades no ambito institucional. A previsdo or¢camentaria e o cronograma de
execucdo para 05 (cinco) anos, apresentados abaixo, foram elaborados obedecendo rigorosamente

estes critérios.

Previsao Orcamentéaria Institucional, considerando o periodo de vigéncia deste PDI.

ANO RECEITAS - R$ DESPESAS - R$ TOTAL GERAL - R$
2018 1.173.000,00 1.027.750,00 145.250,00
2019 1.274.000,00 1.079.200,00 194.800,00
2020 1.373.000,00 1.131.800,00 241.200,00
2021 1.470.500,00 1.184.500,00 286.000,00
2022 1.578.950,00 1.373.000,00 205.950,00




Cronograma de execucdo, considerando o periodo de vigéncia deste PDI.
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ANO V
- ANO | ANO ] ANO Il ANO IV
LOTAZAC A 2018 2019 2020 2021 A2z
ﬁgigi?giiﬁ 'Z'tg?iza“dades 1.685.000,00 | 1.818.000,00 | 1.957.000,00 | 2.097.000,00 | 2.201.850,00
poas e 2.422.00 2.600,00 2.800,00 3.000,00 3.100,00
anceras 54.578.00 67.400.00 73.200.00 78.000.,00 80.000.,00
eIvic 0,00 0,00 0.00 0.00 0.00
Diversos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
(%) RECEITA BRUTA 1.742.000.00 | 1.888.00000 | 2.033.000.00 | 2.178.000.00 | 2.284.950.00
I?}ZZ‘I’;%@? Eig'sas 237.000,00 256.000,00 |  275.000,00 294.800,00 250.000,00
() TOTAL DE 332.000,00 | 358.000,00| 385.000,00 412.700,00 |  456.000,00
DESCONTOS 569.000,00 | 614.000,00| 660.000,00 | 707.5000,00 | 706.000,00
~ . . 1.173.000,00 | 1.274.000.00 | 1.373.000,00 | 1.470.500,00 | 1.578.950,00
(=) Receita Operacional
ANO I ANO Il ANO IV ANO V ANO V
1. PESSOAL 2018 2019 2020 2021 2022
Docente 410.000,00 |  440.000,00|  470.000,00 500.000,00 |  550.000,00
T écnicos/Administrativos 272.00000 | 273.000.00| 275.000.00 276.000.00 |  300.000.00
Encargos 119.000,00 |  124.000,00 |  129.000.00 135.000,00 |  240.000,00
Subtotal - 1 801.000,00 | 837.000,00 874.000,00 911.000,00 | 1.090.000,00
- ANO Il ANO Il ANO IV ANO V ANO V
2o RO TR 2018 2019 2020 2021 2022
Consumo 68.000,00 71.000,00 74.000,00 77.000,00 80.000,00
Aluguel 0,00 0.00 0.00 0,00
Subtotal - 2 68.000,00 71.000,00 74.000,00 77.000,00 80.000,00
ANO I ANO Il ANO IV ANO V ANO V
b AESTIAETES 2018 2019 2020 2021 2022
Mobilia 7.600,00 8.200,00 8.800,00 9.400,00 9.500,00
16.300,00 16.300,00 18.900,00 20.200,00 20.000,00
Reformas 6.500,00 6.500,00 7.500,00 8.000,00 8.000,00
Salas de
Aula
Laboratrios 60.000,00 60.000,00 69.700,00 74.700,00 75.000,00
Biblioteca 3.200,00 3.200,00 3.600,00 3.800,00 5.000,00
Acervo N 14.100,00 14.100,00 16.300,00 17.400,00 20.000,00
Equipamentos Informatical 7.600,00 7.600,00 8.800,00 9.400,00 10.000,00
Computadores 5.400,00 5.400,00 6.200,00 6.600,00 7.000,00
Diversos 24.000,00 24.000,00 27.800,00 29.800,00 30.000,00
Subtotal - 3 144.700,00 | 156.100,00 167.600,00 179.300,00 | 184.500,00
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TOTAL GERAL

145.250,00

194.800,00

241.200,00

Treinamento 3.250,00 3.500,00 3.800,00 4.000,00 4.500,00
Pesquisa e Extenséo 6.500,00 7.000,00 7.500,00 8.000,00 8.500,00
Eventos 4.300,00 4.600,00 4.900,00 5.200.00 5.500,00
Subtotal - 4 14.050,00 15.100,00 16.200,00 17.200,00 18.500,00
TOTAL DAS DESPESAS | 4 057750000 1.079.200,000 1.131.800,00 1.184.500,00 1.373.000,00

286.000,00

205.950,00




